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Setr ?Wfé L amen und %ﬂ@/@,

wir freuen uns, lhnen heute unser Weiterbildungsprogramm fir das erste
Halbjahr 2024 prasentieren zu durfen.

Auf den nachfolgenden Seiten haben wir fur Sie und Ihre Kolleginnen und
Kollegen ein vielfaltiges Rahmenangebot an Weiterbildungsveranstaltungen
zusammengestellt. Wir wollen damit aktuelles Wissen und wichtige Fahig-
keiten vermitteln, damit Sie erfolgreich die Herausforderungen der Zukunft
meistern kénnen.

Aufbauend auf diesem Weiterbildungsangebot fur das erste Halbjahr 2024,
planen wir Gber das Jahr hinweg regelmaBig zusatzliche Veranstaltungen in
Prasenz und digital, in denen wir brandaktuelle Themen aufnehmen, die fur
die Wohnungswirtschaft von besonderer Bedeutung sind. Sofern Sie noch
nicht unseren Newsletter erhalten, schreiben uns gerne eine E-Mail an
info@awi-vbw.de, damit wir Sie hinsichtlich dieser Angebote ebenfalls auf
dem Laufenden halten.

Wir freuen uns darauf, Sie auf lhrem Weiterbildungsweg zu begleiten
und stehen lhnen bei Fragen oder Anregungen jederzeit zur Verfigung.
Sehr gerne bieten wir lhnen und lhrem Unternehmen auch maBgeschnei-
derte Weiterbildungsangebote an, die Ihren Bedurfnissen noch besser
gerecht werden — kommen Sie gerne auf uns zu.

Wir freuen uns auf Siel

Mit freundlichen GriiBen

Vo

Michael Roth
Geschaftsfuhrer
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16.01.2024 ﬁo Die E|gentumerversammlung Vorbereitung, Durchfuhrung Nachbereltung S. 21
24.0{:2024 ﬁo Contracting in der Wohr;L.J“r.]gswwtschaft — Grundlagen 522“
und neue Ideen zur gewerblichen Warmelleferungl
25.0{:2024 ﬁo Instandhaltungen in der \x};hnungswwtschaft Ohne die r;;gtlge Planung wird es teuer| 523“
Februar
05.02.2024 O Gekonnte und kundenonenﬂerte Kommunlkatlon bei I\/Iodern|5|erungsvorhaben S. 16
07.05..2024 ﬁo Nach der WEG NoveIIe auch neue WEG Beschlusse7 524“
08.02..2024 ﬁe Schllchten von Nachbars;.f;;aftsstreltlgke|ten S17“
20.05.2024 ﬁo Die praktlsche Betnebskg;t.;enabrechnung (Wohnraum) 525“
21 .02..2024 ° MS PowerPomt Kreieren 548“
26.02.2024 0 (> He|zkostenverordnung und -abrechnung: Was missen Sie fur die Abrechnung W|ssen7 S. 26
28.05.2024 ﬁo Kllmapfad far klemere V\./'c.;;;nungsunternehmen Wissen :.l;./lethodlk Handlung 527“
28.05.2024 ﬁo Tatort Treppenhaus . 528
Mérz
05.03.2024 o Telefontramlng Schwierige Gesprache professmnell meistern S. 18
06.05.2024 o Wertschatzende E- I\/Ia|Is.;gP.1re|ben - mehr als KI 519“
07.05.2024 ° MS OneNote Grundlager.ww . . S49
12.03.2024 ©  MS Excel Aufbaukurs S. 50
" 13.03.2024 ﬁ ©  Neue Gefahrstoffverordnung: Genereller Asbestverdacht in allen S. 40
Gebauden und Wohnungen, die vor 1993 gebaut wurden!
" 14.03.2024 ﬁ ©  Ruckbau, Schonheit, Mangelbeseitigung S. 29
" 19.03.2024 ﬁ @©  Umsatzsteuer in der WEG-Verwaltung S. 43
20.03.2024 ﬁe Grundlagen Mietrecht und aktuelle Updates S. 30
21.03.2024 ﬁe Wohnungsriickgabe bei Ende des Mietverhaltnisses 531
25.-27.03.2024 ©  \Vorbereitung auf die schriftliche IHK-Priifung: Rechnungswesen fiir Immobilienkaufleute  S. 9



Legende

Online-Seminar * Diese Weiterbildungsangebote erfiillen die gesetzliche Weiterbildungspflicht.
Das Gesetz zur Einfihrung einer Berufszulassungsregelung fur gewerbliche Immobilien-
e Veranstaltungsort: Stuttgart verwalter/innen und Makler/innen vom 1.8.2018 sieht eine gesetzliche Weiterbildungspflicht
) i X i von 20 Stunden innerhalb eines Zeitraums von drei Jahren fiir Wohnimmobilienverwalter/innen
ﬁ Gesetzliche Weiterbildungspflicht* und Immobilienmakler/innen vor.

April

03.04.2024 © \Vorbereitung auf die schriftliche IHK-Prifung: S. 10
Wohnungseigentumsrecht fur Immobilienkaufleute

04.04.2024 © \Vorbereitung auf die schriftliche IHK-Priifung: Mietrecht fiir Immobilienkaufleute S. 11

09.04.2024 MS Excel Pivottabellen S.51

10.04.2024 ﬁ Inanspruchnahme von Foérdermitteln und mietrechtliche Folgen S.32

10.04.2024 ©  Resilienz — innere Widerstandskraft gegen auBere Umstande S. 47
mobilisieren — sich selbst und alle Kolleglnnen férdern

11.04.2024 ﬁ Mietrechtliche Fragen bei Tod des Mieters S.33
Das! Schnittstellenseminar zwischen Erbrecht und Mietrecht

16.04.2024 ﬁ Schoénheitsreparaturklauseln und Kleinreparatur S. 34

18.04.2024 DIN 5008 — Entwicklungstrends und Stolperstellen S. 20
far Immobilienkaufleute in der Ausbildung

24.04.2024 A Mietrecht fiir Techniker und Hausmeister 5. 41

Mai

07.05.2024 Update fur Ausbildende: Ausbildende als Coach und Lernbegleiter S. 12

07.05.2024 ﬁ Aktuelle energetische Fragestellungen aus bautechnischer Sicht S. 42

14.05.2024 ﬁ Versicherung in der Wohnungswirtschaft S.35

Welchen Schutz benétigt ein Wohungsunternehmen?

15.05.2024 (5| Beschwerdefille in Mietverhaltnissen — S.36
Abmahnung, Unterlassung, Kiindigung, Raumungsklage

16.05.2024 Zukunftsorientiertes Sekretariatsmanagement: S. 14
Die TOP TEN der wichtigsten Erfolgsfaktoren im modernen Office

Juni

04.06.2024 (5 Bauprozesse in der Finanzbuchhaltung — ausgewahlte Problemfelder S.44

06.06.2024 Protokolle schreiben: Professionell, strukturiert und auf den Punkt gebracht S. 15

11.06.2024 ﬁ Bautechnisches Wissen fur Immobilienkaufleute, Nichttechniker und S. 37
Verwalter vom Fundament bis zur Dachpfanne

12.06.2024 ©  Prifungsvorbereitung fiir die mundliche Priifung zur S. 13
Immobilienkauffrau/zum Immobilienkaufmann (IHK)

12.06.2024 ﬁ Betreiberverantwortung und Verkehrssicherungspflichten S.38
unter BerUcksichtigung der aktuellen Situation

18.06.2024 ﬁ Technisches Wissen kompakt fur Kaufleute: Grundlagen der Verkehrs- S.39
sicherheitspflicht, sowie typische Gebdudeschadstoffe und Bauschaden

18. - 20.06.2024 ﬁ Grundlagen der Buchhaltung und Mietenbuchhaltung S. 45

25.06.2024 ﬁ Mitgliederbuchhaltung in Genossenschaften S. 46
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sl Ausbildung
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T GLASFASER

Schnell. Stabil. Zuku nftssicher.)

(AL

Glasfaser in jeder Wohnung

Sichern Sie Ihren Mietern jetzt den Anschluss an die neue digitale
Vollversorgung — anbieteroffen und zuverlassig. Glasfaser bis in jede
Wohnung kostenlos fiir Mitglieder des GdW - fir heute, morgen und die
kommenden Generationen.

Informieren Sie sich unverbindlich Gber das Angebot der Telekom unter:
0800 33 0 3333 oder besuchen Sie
www.telekom.de/wohnungswirtschaft

] [ ] ConneCtlng In Kooperation mit
your world.




Legende

Online-Seminar * Diese Weiterbildungsangebote erfiillen die gesetzliche Weiterbildungspflicht.
Das Gesetz zur Einfihrung einer Berufszulassungsregelung fur gewerbliche Immobilien-
e Veranstaltungsort: Stuttgart verwalter/innen und Makler/innen vom 1.8.2018 sieht eine gesetzliche Weiterbildungspflicht
) i i i von 20 Stunden innerhalb eines Zeitraums von drei Jahren fir Wohnimmobilienverwalter/innen
ﬁ Gesetzl'che WEIterblldungSpﬂlcht* und Immobilienmakler/innen vor.
10.04.2024 ﬁ Inanspruchnahme von Férdermitteln und mietrechtliche Folgen S.32
11.04.2024 (S | Mietrechtliche Fragen bei Tod des Mieters S.33
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Welchen Schutz benétigt ein Wohungsunternehmen?

15.05.2024 ﬁ Beschwerdefalle in Mietverhaltnissen — S. 36
Abmahnung, Unterlassung, Kiindigung, Raumungsklage

11.06.2024 (S | Bautechnisches Wissen fir Immobilienkaufleute, Nichttechniker und S. 37
Verwalter vom Fundament bis zur Dachpfanne

12.06.2024 ﬁ Betreiberverantwortung und Verkehrssicherungspflichten S.38
unter Bertcksichtigung der aktuellen Situation

18.06.2024 ﬁ Technisches Wissen kompakt fir Kaufleute: Grundlagen der Verkehrs- S. 39
sicherheitspflicht, sowie typische Gebaudeschadstoffe und Bauschaden

Bauen und Technik

13.03.2024 a Neue Gefahrstoffverordnung: Genereller Asbestverdacht in allen S. 40
Gebauden und Wohnungen, die vor 1993 gebaut wurden!

24.04.2024 A Mietrecht fiir Techniker und Hausmeister 5. 41

07.05.2024 ﬁ Aktuelle energetische Fragestellungen aus bautechnischer Sicht S. 42

B Rechnungswesen

19.03.2024 ﬁ Umsatzsteuer in der WEG-Verwaltung S.43

04.06.2024 ﬁ Bauprozesse in der Finanzbuchhaltung — ausgewahlte Problemfelder S. 44

18. - 20.06.2024 (5 | Grundlagen der Buchhaltung und Mietenbuchhaltung S.45

25.06.2024 ﬁ Mitgliederbuchhaltung in Genossenschaften S. 46

o0 o o

n Flhrungskrafte

10.04.2024 (s) Resilienz — innere Widerstandskraft gegen duBere Umsténde S. 47

mobilisieren — sich selbst und alle Kolleglnnen férdern

21.02.2024 MS PowerPoint Kreieren S. 48
07032024 ...................... M;’BneNot;’é}und|a§';}; ................................................ 549
- 12032024 ...................... M;éxcg ALRB.;a.umS ...................................................... 550
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Ausbildung — Biromanagement — Marketing & Kommunikation — Bestandsmanagement & WEG — Bauen & Technik — Rechnungswesen — Fihrungskrafte — EDV

Vorbereitung auf die schriftliche IHK-Priifung: ‘
Rechnungswesen fiir Inmobilienkaufleute vl

25. - 27. Mérz 2024
jeweils 09:30 Uhr bis 17:00 Uhr

AWI GmbH
Hohe StraBBe 16 | 70174 Stuttgart

Referent:

Dr. Dirk Wenzel

Unternehmensberater und Hochschul-
lehrer Rechnungswesen und Steuern
in der Wohnungswirtschaft

Teilnahme:

620,— Euro fur Mitglieder des vbw
650,— Euro fur Nichtmitglieder

e Inkl. Mittagessen, Getranke und
Unterlagen

e Zuschuss von 30 % oder 70 % aus
EU-Fachkursforderung moglich

Zielgruppe:

Immobilienkaufleute, die im Sommer
2024 die schriftliche Abschluss-
prifung ablegen und die Fritz-Erler-
Berufsschule besuchen.

Anmeldung:

Bitte bis zum 18. Marz 2024

Hohe StraBe 16
70174 Stuttgart

Tel.: 0711 16345-601
E-Mail:
info@awi-vbw.de
www.awi-vbw.de

Akademie der Wohnungs- und

Immobilienwirtschaft

In diesem Seminar wird den Teilnehmern eine Ubersicht zur Lésung prifungsrelevan-
ter Problemfelder vermittelt. Diese wird anhand von Beispielen dargestellt und getbt.
Zudem werden offene Fragen besprochen. Die Ubersicht entspricht den Erfordernis-
sen der Prufungen in Baden-Wurttemberg. Durch Ihre Teilnahme erhalten Sie eine
gute Basis, um Ihre Abschlussprufung zum/zur Immobilienkaufmann/frau erfolgreich
zu bestehen. Bitte lassen Sie uns offene Fragen, die Sie im Rahmen der Veranstaltung
besprechen wollen, im Vorfeld per E-Mail (info@awi-vbw.de) zukommen.

Geschaftsprozesse |

e Kostenmiete

e Mietenbuchhaltung

e Erfassung von Hausbewirtschaftungskosten
e Umlagenabrechnung

Geschaftsprozesse Il

e Darlehensbuchhaltung

e Darlehensberechnungen

e Buchung von Umsatzsteuern, Preisnachlasse

Geschaftsprozesse

e Erwerb, Bebauung und Verkauf von Grundstticken
des Anlagevermdgens und des Umlaufvermégens

e Baubetreuung fur Dritte

Grundlagen des Jahresabschlusses
e Prozess der Jahresabschlusserstellung
e Zeitliche Abgrenzung von Aufwendungen und Ertrdgen im Jahresabschluss

Bewertung des Anlagevermdgens
¢ Abschreibung beweglicher Wirtschaftsguter/ GWG
e Gebdudeabschreibung

Bewertung des Umlaufvermégens
e Bilanzierung von Vorraten und
e Forderungen

Jahresabschlussanalyse

e Analyse der Vermdgens- und Kapitalstruktur

e Kennzahlen der Anlagendeckung und der Liquiditat
e Wirtschaftlichkeit/Rentabilitat

Prufungsrelevante Fragen der Kosten- & Leistungsrechnung

AWI Weiterbildungsprogramm ¢ 1. Halbjahr 2024



Ausbildung — Biromanagement — Marketing & Kommunikation — Bestandsmanagement & WEG — Bauen & Technik — Rechnungswesen — Fihrungskrafte — EDV

Vorbereitung auf die schriftliche IHK-Priifung: ’
Wohnungseigentumsrecht fiir Inmobilienkaufleute vl

03. April 2024

09:30 Uhr bis 17:00 Uhr In diesem Seminar wird nicht nur das umfangreiche Wissen rund um das Wohnungs-
eigentumsrecht vermittelt, sondern auch durch Ubungen gefestigt.

AWI GmbH

Sémtliche Themen werden anhand konkreter Fallbeispiele aus der Praxis oder der aktuellen
Rechtsprechung dargestellt. Durch Ihre Teilnahme erhalten Sie eine gute Basis, um
lhre Abschlussprufung erfolgreich zu bestehen.

Hohe StraBBe 16 | 70174 Stuttgart

Referentin:

Eva Karcher

Training & Consulting
Trainerin, Dozentin,
Unternehmensberaterin

e Abgrenzung Gemeinschaftseigentum/Sondereigentum

e Sondernutzungsrechte/Annexflachen

e Begriindung von Wohnungseigentum/Teilungserklarung/Offnungsklauseln
¢ Die Gemeinschaft als Trager der Verwaltung

LllElluls e Das WEG-Verwaltungsunternehmen/Zertifizierung/Umfang der
280,— Euro fur Mitglieder des vbw Entscheidungsbefugnis
310,— Euro fur Nichtmitglieder e Der Beirat im neuen Recht

e Die Eigentimerversammlung/Hybridversammlung/Fristen

e BeschlUsse und Vereinbarungen nach WEG n.F.

e Beschlussfassung fur bauliche Veranderungen

e Privilegierte Massnahmen

e Umlauf- und Umlauffolgebeschluss

e Versammlungsprotokoll und Beschlusssammlung Anfechtungsklage/
Beschlussersetzungsklage/Nichtige Beschlusse

e Inkl. Mittagessen, Getranke und
Unterlagen

e Zuschuss von 30 % oder 70 % aus
EU-Fachkursférderung moglich

Zielgruppe:

Immobilienkaufleute, die im Sommer
2024 die schriftliche Abschluss-
prifung ablegen und die Fritz-Erler-
Berufsschule besuchen.

Anmeldung:

Bitte bis 27. Marz 2024

E Hohe StraBe 16

3 70174 Stuttgart

'§-§ Tel.: 0711 16345-601
35 E-Mail:

E;ﬁ info@awi-vbw.de

§§ www.awi-vbw.de

AWI Weiterbildungsprogramm ¢ 1. Halbjahr 2024



Ausbildung — Biromanagement — Marketing & Kommunikation — Bestandsmanagement & WEG — Bauen & Technik — Rechnungswesen — Fuhrungskrafte — EDV

Vorbereitung auf die schriftliche IHK-Prifung: ‘
Mietrecht fiir Immobilienkaufleute vl

04. April 2024

09:30 Uhr bis 17:00 Uhr In diesem Seminar wird nicht nur das umfangreiche Wissen rund um das Mietrecht
vermittelt, sondern auch durch Ubungen gefestigt.

AWI GmbH

Samtliche Themen werden anhand konkreter Fallbeispiele aus der Praxis oder der
aktuellen Rechtsprechung dargestellt. Durch Ihre Teilnahme erhalten Sie eine gute
Basis, um lhre Abschlussprufung erfolgreich zu bestehen.

Hohe StraBe 16 | 70174 Stuttgart

Referentin:

Gudrun Kleiner
Juristin & Immobilienmaklerin

. . e Abgrenzung von Mietverhaltnissen
Gudrun Kleiner Immobilien, Dusseldorf 9 9

e Abschluss eines Mietvertrages
e Pflichten aus dem Mietverhaltnis fur Mieter/Vermieter

WLEL LI e Pflicht zur Instandsetzung der Mietsache
280,— Euro fur Mitglieder des vbw e Mieterhohung nach §§8557 ff BGB
310,— Euro fur Nichtmitglieder e Gewadbhrleistungsrecht des Mieters

® Beendigung des Mietverhaltnisses
e Pflichten der Vertragsparteien bei Beendigung des Mietverhaltnisses

e Inklusive Mittagessen,
Getranke und Unterlagen

e Zuschuss von 30 % oder 70 % aus
EU-Fachkursférderung beantragt.

Zielgruppe:

Immobilienkaufleute, die im Sommer
2024 die schriftliche Abschluss-
prifung ablegen und die Fritz-Erler-
Berufsschule besuchen.

Anmeldung:

Bitte bis zum 28. Marz 2024

Hohe StraBe 16
70174 Stuttgart

Tel.: 0711 16345-601
E-Mail:
info@awi-vbw.de
www.awi-vbw.de

Akademie der Wohnungs- und

Immobilienwirtschaft

AWI Weiterbildungsprogramm ¢ 1. Halbjahr 2024 11



Ausbildung - Biromanagement — Marketing & Kommunikation — Bestandsmanagement & WEG — Bauen & Technik — Rechnungswesen — Fiihrungskrafte — EDV

Update fiir Ausbildende: Ausbildende als Coach und Lernbegleiter ‘1
~*

07. Mai 2024
09:30 Uhr bis 16:30 Uhr Ausbilder/innen und Ausbildungsbeauftragte stehen vor neuen Herausforderungen
und ihre Rolle andert sich: Die sich andernden Bedingen erfordern, dass ich die Aus-
AWI GmbH bildenden als Coach, Mentor und Lernbegleiter sowie Motivator verstehen. Ausloser
Hohe StraBe 16 | 70174 Stuttgart fur den Rollenwandel sind insbesondere die sich rasant andernde Arbeitswelt und
die Erwartungshaltung der nachwachsenden Generation, die in den nachsten Jahren
. verstarkt in den Arbeitsmarkt eintritt und andere Erwartungen an ihre Ausbildung
Referentin: . . . .
und ihren Arbeitgeber haben als vorherige Generationen.
Nicole Wolf

Dieses Seminar ist ein Beitrag dazu, die moderne Rolle des Ausbilders zu verinnerli-
chen, um mit den Anforderungen in der Berufsausbildung (noch) besser zurecht zu
kommen.

Zertif. Lerncoach Master (nlpaed) und
Lerntrainerin (ILE), Ausbildungsleiterin,
langjahrige Trainerin rund um das
Thema Ausbildung

Teilnahme: . .

etinahme ¢ VVeranderte Anforderungen an die Ausbildung: Zukunftskompetenzen,
330,— Euro fur Mitglieder des vbw Agiles Lernen, digitale Medien, Generation Z...
380,— Euro fr Nichtmitglieder e Neue Rollen fur Ausbilder: Coach, Mentor, Lernbegleiter und Motivator

e Umgang mit Unsicherheit und Verénderung in der Ausbildung

e Inklusive Mittagessen .
9 ' e Best Practices und Erfahrungsaustausch

Getranke und Unterlagen

Zielgruppe:
Ausbilder und Ausbildungsbeauftragte

Anmeldung: I

Bitte bis zum 2. Mai 2024

Hohe StraBe 16
70174 Stuttgart

Tel.: 0711 16345-601
E-Mail:
info@awi-vbw.de
www.awi-vbw.de

Akademie der Wohnungs- und

Immobilienwirtschaft

AWI Weiterbildungsprogramm ¢ 1. Halbjahr 2024



Ausbildung — Buromanagement — Marketing & Kommunikation — Bestandsmanagement & WEG — Bauen & Technik — Rechnungswesen — Fihrungskrafte — EDV

Prafungsvorbereitung fiir die miindliche Priifung zur ’
Immobilienkauffrau / zum Immobilienkaufmann (IHK) |

12. Juni 2024
09:30 Uhr bis 17:00 Uhr

AWI GmbH
Hohe StraBBe 16 | 70174 Stuttgart

Referent:

Lothar Girrbach
Geschaftsfuhrer der Pforzheimer Bau
und Grund GmbH

Teilnahme:

280,— Euro fur Mitglieder des vbw
310,— Euro fur Nichtmitglieder

e Inklusive Mittagessen, Getranke und
Unterlagen

e Zuschuss von 30 % oder 70 % aus
EU-Fachkursforderung moglich

Das jahrlich stattfindende Seminar bietet Auszubildenden der Wohnungs- und Immo-
bilienwirtschaft eine griindliche Vorbereitung auf die mtndliche IHK-Prtfung.

Unter nahezu realen Bedingungen werden Prufungssimulationen mit den Teilnehmer/
innen durchgefuhrt. Gleichzeitig erarbeiten die Teilnehmer/innen in Kleingruppen
mogliche Prifungsfalle, tragen diese in der Gruppe vor und mussen zu maoglichen
Fragen Stellung nehmen. Gemeinsam werden die Prifungsgebiete besprochen und
offene Fragen geklart. Durch unseren Experten ist ein hoher Praxisbezug gewabhrleistet.

Zielgruppe:

Auszubildende zum/zur Immobilien-
kaufmann/-kauffrau, die im Sommer
2024 die Abschlussprtfung ablegen.

Anmeldung:

Bitte bis zum 29. Mai 2024

Wir sind die regionale Multimediaversorgung
Alternative zu den groflen fur Zuhause,
Telekommunikationsanbietern mafigeschneidert.

Seit 2007 sifdl i cinSMlier fuhg

Internet

Telefon

Fernsehen

Radio

DSL

Glasfaser
TV-Kabelanschluss

n Multimediaversorger

in Baden-Wirttemberg.~ und haben uns als bewahrter

Partner fiir Wohnungsunternehmen, Ha{ﬁierw_ak'ungen - . .
und Gemeinden erfolgreich positioniert. v \I, CO . e . .

Sprechen Sie zuerst mit uns!

v

iCable 4 - Karlsruhe..Neu=Ulm=Freiburg im Breisgau - Miinchen - www.cable4.de - 0800 1315400 - Gold-Partner des vbw
.
- 3

ot
e
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\Y

Zukunftsorientiertes Sekretariatsmanagement:
Die TOP TEN der wichtigsten Erfolgsfaktoren im modernen Office

Online-Seminar
16. Mai 2024
09:30 Uhr bis 12:30 Uhr

Referentin:

Tanja Bégner

Vorstandsassistentin, Dipl. Fremd-
sprachliche Management Assistentin,
Trainerin, Personal & Business Coach
und Fachbuchautorin

Teilnahme:

210,— Euro fur Mitglieder des vbw
260,— Euro fur Nichtmitglieder

e Inklusive Unterlagen

Zielgruppe:

Mitarbeiter/innen aus Sekretariat,
Assistenten, Assistentinnen
Anmeldung:

Bitte bis zum 8. Mai 2024

E Hohe StraBe 16

3 70174 Stuttgart

'§-§ Tel.: 0711 16345-601
35 E-Mail:

E% info@awi-vbw.de

§ E www.awi-vbw.de

AWI Weiterbildungsprogramm ¢ 1. Halbjahr 2024

Die Anforderungen an die Assistenz von heute haben sich rasant verandert und steigen
stetig an: Sie trifft wichtige Vorentscheidungen fur ihre Vorgesetzten, hélt alle Faden
in der Hand, ist Dreh- und Angelpunkt und sollte dabei stets souveran, freundlich und
zuvorkommend sein.

Professionalisieren Sie lhre Starken und erfahren Sie in diesem interaktiven Webinar
bedeutende Schlusselkompetenzen sowie wertvolle Praxistipps, um in Ihrem Beruf er-
folgreich zu sein.

e Der Wandel des Sekretariatsberufes

¢ Die wichtigsten Erfolgsfaktoren im Sekretariat

e Professionelle Teamarbeit mit schwierigen Kollegentypen

e Professionelles NEIN-Sagen

e Mit Charme, Stil und Etikette: Moderner Business-Knigge im Office
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Protokolle schreiben:

Professionell, strukturiert und auf den Punkt gebracht

Online-Seminar
6. Juni 2024
09:30 Uhr bis 12:30 Uhr

Referentin:

Tanja Bégner

\orstandsassistentin,

Dipl. Fremdsprachliche Management
Assistentin, Trainerin, Personal &
Business Coach und Fachbuchautorin

Teilnahme:

210,— Euro fur Mitglieder des vbw
260,— Euro fur Nichtmitglieder

e Inklusive Unterlagen

\Y

Ja, ich mach’s! Ob Teamsitzung, Abteilungsleitermeeting oder Gremiensitzung — immer
gilt es, das Besprochene zu dokumentieren. Das Schreiben von Protokollen ist jedoch oft
eine Herausforderung, weil es Hintergrundwissen, Konzentration, Struktur und sprachli-

ches Konnen erfordert.

Dieses Online-Seminar richtet sich an alle, die sich die dazu benétigten Fertigkeiten aneig-

nen oder verbessern wollen.

Zielgruppe:

Mitarbeiter/innen aus allen Bereichen,
die Besprechungen, Meetings,
Sitzungen oder Versammlungen
protokollieren missen

Anmeldung:

Bitte bis zum 30. Mai 2024

e Inhaltliche und organisatorische Vor-
bereitung von Aufsichtsratssitzungen

e Die richtige Protokollart

e Speziell: Das Ergebnisprotokoll

¢ Wichtige Anforderungen an den
Protokollanten

e Die Sprache des Protokolls:
So gestalten Sie Ihr Protokoll
abwechslungsreich

e Hilfreiche Mustervorlagen,
Checklisten & Praxistipps

Wohnungswirtschafuiche
Treuhand Stuttgart

Steuerberatung

TENZ

Betriebswirtschaftliche Dienstleistungen
lahresabschlusserstellung

Datenschutz

Lohnbuchhaltung

Offenlegung von Jahresabschliissen

| |

WTS WOHNUNGSWIRTSCHAFTLICHE TREUHAND STUTTGART GMBH

Hohe Stralle 16, 70174 Stuttgart / Tel. 0711.16345-400 / www.wts-vbw.de

AWI Weiterbildungsprogramm e 1. Halbjahr 2024
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Gekonnte und kundenorientierte Kommunikation bei
Modernisierungsvorhaben

Online-Seminar
5. Februar 2024
09:30 Uhr bis 16:00 Uhr

Referent:

Prof. Dr. Matthias Neu
Professur fir BWL und Marketing
an der Hochschule Darmstadt

Teilnahme:

290,— Euro fur Mitglieder des vbw
340,— Euro fur Nichtmitglieder

e Inklusive Unterlagen

Zielgruppe:

Techniker/innen, Hausverwaltung und
Hausmeister/innen

Anmeldung:

Bitte bis zum 29. Januar 2024

Hohe StraBe 16
70174 Stuttgart

Tel.: 0711 16345-601
E-Mail:
info@awi-vbw.de

Akademie der Wohnungs- und

Immobilienwirtschaft

AWI

www.awi-vbw.de

AWI Weiterbildungsprogramm ¢ 1. Halbjahr 2024
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Gebrauchswert der gemieteten Rdume oder sonstiger Teile des Hauses nachhaltig
erhohen oder zur Einsparung von Energie fiihren. Eine ModernisierungsmaBnahme hat
in der Regel einen wesentlichen Eingriff in die Privatsphare des Mieters zur Folge. Der
Erfolg einer ModernisierungsmaBnahme hangt dabei wesentlich von der Information,
Integration, Motivation und Betreuung der Mieter ab. Aus diesem Grund sollte das
Wohnungsunternehmen vor, wahrend und nach der ModernisierungsmaBnahme ehr-
liche, gut abgestufte und vorbereitete Informationen an den Mieter weitergeben. Um
rechtzeitig Widerstande bei den Mietern abzubauen, ist es notwendig, sie frihzeitig an
Entscheidungen zu beteiligen und individuelle Lésungen zu erméglichen.

Das Ziel dieses Seminars soll es deshalb sein, einerseits die Mitarbeiter fur eine starkere
Kundenorientierung zu sensibilisieren und sie andererseits mit Losungsstrategien ver-
traut zu machen, um erfolgreich (im Sinne der Gesellschaft und der Mieter) Moderni-
sierungsmaBnahmen umzusetzen.

Einleitung und Erwartungen der Seminarteilnehmer

Strukturelle Veranderungen im Wohnungsmarkt

e Grundsatze der Kundenorientierung

e Mieter/in = Kunde? (Einstellung des Mitarbeiters — die Mitarbeiter als Visitenkarte)
e Grundlagen der Modernisierung

Der Ablauf einer kundenorientierten Modernisierung —

Mitgliederinformation, Mitgliedermotivation und Mitgliederbetreuung

* MaBnahmen vor der Modernisierung (z.B. Pressearbeit, Modernisierungsankindigung,
Mietergesprache und Mieterversammlung etc.)

¢ MaBnahmen wahrend der Modernisierung (z. B. Betreuung der Mieterschaft)

* MaBnahmen nach der Modernisierung (z. B. Mieterfest, Tag der offenen Tur etc.)

Wahrnehmungstraining und der Umgang mit Aggressionen und Angsten
e Bedeutung der verbalen und nonverbalen Kommunikation

¢ Wahrnehmungsdreieck und Wahrnehmung unter Stress (Wahrnehmungstunnel)
e Ursachen und Erscheinungsformen von Aggressionen und Angsten

e Aggressionen als interaktiver Prozess (Eskalation und Deeskalation)

Lésungsstrategien

¢ Verbal (Kommunikationstechniken) und taktisch (Auftreten und Verhaltensweise)
* Umgang mit Angsten der Mieterinnen

e Reaktionen im Telefonkontakt

Praxisnahe Beispiele
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Schlichten von Nachbarschaftsstreitigkeiten E“

8. Februar 2024
09:30 Uhr bis 17:00 Uhr

AWI GmbH
Hohe StraBe 16 | 70174 Stuttgart

Referentin:

Annett Martin
Sozialpadagogin, Coach, Stabstelle
Soziales Management GWG Kassel

Teilnahme:

330,— Euro fur Mitglieder des vbw
380,— Euro fur Nichtmitglieder

e Inklusive Mittagessen,
Getranke und Unterlagen

e Zuschuss von 30 % oder 70 % aus
EU-Fachkursforderung moglich

In dem Seminar wird eine leicht zugangliche Methode vermittelt, um Streitigkeiten
zwischen Nachbarn zu schlichten und gemeinsam zu einer fur beide Seiten tragbaren
Losung zu gelangen. Hierbei geht es vor allem darum, die eigene Verantwortung der
Konfliktparteien zu aktivieren und die Fahigkeit der Selbsthilfe bei Problemlésungen zu
starken. Neben den theoretischen Grundlagen, die vermittelt werden, wird an Hand
von Fallbeispielen praktisch getbt. Die Teilnehmenden sind eingeladen, ihre Beispiele
aus dem eignen Alltag einzubringen.

Zielgruppe:

e Wie entstehen Konflikte?
e Kommunikationsstrategien
e Gesprachstechniken

e Phasen der Schlichtung

e Theoretische Grundlagen
Bitte bis zum 1. Februar 2024 e Praktisches Uben

Alle, die mit Konflikten in der
Nachbarschaft konfrontiert sind

Anmeldung:

schnell und smart

nur wenigen Klicks.

v B

Losen Sie das Hinweisgeberschutzgesetz

Bis zum 17. Dezember 2023 miissen auch kleinere und
mittelstandische Unternehmen ab 50 Beschaftigten
das Hinweisgeberschutzgesetz umgesetzt haben.

Mit dem digitalen Meldekanal von whistle.law
erflllen Sie die Anforderungen des Gesetzes mit

Noch mehr Burokratie? )

. Software ®
. Hostedin ®
Germany

+  Bundesverband
, [T-Mitelstand eV. o

Einsatzbereit in nur wenigen Minuten

Personliche Beratung und Betreuung

Externes, geschultes und flexibles
Ombudsteam optional hinzubuchbar

)

32

S L < < <

Ideal fiir die Wohnwirtschaft

[=13¥: =]
% Holen Sie jetzt Ihr unverbindliches Angebot ein. .
= QR Code scannen oder liber www.whistle.law a Whlstle.law

AWI Weiterbildungsprogramm e 1. Halbjahr 2024
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Telefontraining = Schwierige Gesprdache professionell meistern E“

Online-Seminar

5. Mérz 2024 Alle Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen in einem Wohnungsunternehmen kennen

09:00 Uhr bis 16:30 Uhr schwierige Gesprache mit Mietern. Aufgrund der steigenden Energiekosten wird dieser
Anteil erheblich steigen. Je mehr Mieter an lhre finanzielle Grenzen geraten umso

Referentin: emotionaler und heftiger werden solche Gesprache.

Andrea Kurz In diesem Seminar geht es neben allgemeinen praktischen Beispielen und wertvolle

Dipl. Betriebswirtin (FH), systemischer Tipps zum professionellen Telefonieren, um den Umgang mit schwierigen Gesprachs-

Coach, Trainerin, Mediatorin situationen.

Teilnahme:

290,— Euro fur Mitglieder des vbw

A1), B i e g s e ¢ Grundlagen kundenorientierten Telefonierens

e Positive Wirkung am Telefon

e Inklusive Unterlagen e Sicher und selbstbewusst argumentieren
e Zuschuss von 30 % oder 70 % aus e Positiver Umgang mit Beschwerden, Reklamationen und schwierigen Situationen
EU-Fachkursforderung beantragt ¢ Wie vermittelt man auch unangenehme Informationen am Telefon
e Telefonate schnell aber hoflich beenden.
Zielgruppe: e Fallbeispiele/Formulierungshilfen

Mitarbeiter/innen aus allen Unter-
nehmensbereichen von Wohnungs-
unternehmen, die mit telefonischen
Kundengesprachen zu tun haben.

Anmeldung:

Bitte bis zum 26. Februar 2024

g Hohe StraBe 16

3 70174 Stuttgart

-§§ Tel.: 0711 16345-601
5% E-Mail:

§i§ info@awi-vbw.de
5f AWI www.awi-vbw.de

AWI Weiterbildungsprogramm ¢ 1. Halbjahr 2024
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Wertschdatzende E-Mails schreiben — mehr als Kl

Online-Seminar
6. Marz 2024
09:00 Uhr bis 12:30 Uhr

Referent:

Dr. Steffen Walter
Korrespondenztraining und
Korrespondenzberatung,
Fachbuchautor

Teilnahme:

210,— Euro fur Mitglieder des vbw
260,— Euro fur Nichtmitglieder

e Inklusive Unterlagen

Zielgruppe:

Mitarbeiter/innen aus allen Unterneh-
mensbereichen, die mit schriftlicher
E-Mail Korrespondenz zu tun haben

Anmeldung:

Bitte bis zum 28. Februar 2024

E Hohe StraBe 16

3 70174 Stuttgart

'§1=; Tel.: 0711 16345-601
35 E-Mail:

E% info@awi-vbw.de

§§ www.awi-vbw.de

i

Die E-Mail-Korrespondenz erobert mehr und mehr das Terrain. Viele Kunden bzw.
Geschaftspartner schreiben eine ,lockere E-Mail” und erwarten eine Antwort in den
nachsten 30 Minuten. Das stellt viele Mitarbeitende vor neue sprachliche Herausfor-
derungen.

e Wie schreibe ich eine korrekte E-Mail?

e Wie vertraut bzw. personlich darf man schreiben?

e Individuelle E-Mail-Korrespondenz? Der Abschied vom Mustertext?!

e K| nutzen, um E-Mails zu schreiben?

¢ Welche rechtlichen Anforderungen an E-Mails sind einzuhalten?

e | eichte Sprache einsetzen? Wie viel Transparenz braucht lhre E-Mail?

¢ Welche Entwicklung nimmt die E-Mail-Sprache (Kurzsprache,
bildhafte Elemente, gendergerechte Formen, ...)?

E-Mails sollten verbindlich und fachlich korrekt formuliert sein. Die Empfanger mochten
im Zeitalter der Informationsflut schnell und prazise informiert werden. Dartber hinaus
geht es aber in den meisten Situationen um Wertschatzung. Die E-Mail-Kommunikation
hat eine eigene Entwicklung genommen. Wichtig ist eine empfangerorientierte und
wertschatzende Kommunikation.

E-Mail-Netiquette

e Kommunikative Anforderungen

e Neue Layout-Regeln der E-Mail

e ZeitgemaBer Schreibstil — sprachliche Trends

Knotenpunkte der E-Mail - Textbausteine im Wandel
e Der Betreff als prazise Orientierung

e Anrede empfangerorientiert

e Einleitung — schnorkellos oder diplomatisch

e Transparenz im Hauptteil

e Charismatischer Textschluss?

Wertschatzender Stil

e | eserorientierung mit ,Du”/,Sie”

e Mischung von ,wir"/,ich”

e Wertschatzung ist mehr als bloBe Information
e Einfache oder Leichte Sprache einsetzen?

AWI Weiterbildungsprogramm ¢ 1. Halbjahr 2024
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DIN 5008 - Entwicklungstrends und Stolperstellen E“

Online-Seminar
18. April 2024
9:00 Uhr bis 12:30 Uhr

Referent:

Dr. Steffen Walter
Korrespondenztraining und
Korrespondenzberatung,
Fachbuchautor

Teilnahme:

210,— Euro fur Mitglieder des vbw
260,— Euro fur Nichtmitglieder

e Inklusive Unterlagen

Zielgruppe:

Mitarbeiter/innen aus allen Unterneh-
mensbereichen, die Briefe/E-Mails an
Geschéftspartner/Kunden senden
sowie intern korrespondieren

Anmeldung:

Bitte bis zum 11. April 2024

Hohe StraBe 16
70174 Stuttgart

Tel.: 0711 16345-601
E-Mail:
info@awi-vbw.de

Immobilienwirtschaft

www.awi-vbw.de

Akademie der Wohnungs- und

AWI Weiterbildungsprogramm ¢ 1. Halbjahr 2024

Die DIN 5008 (Schreib- und Gestaltungsregeln fur die Text- und Informationsverar-
beitung) ist 2020 neu erschienen. Es gibt einige Anderungen und Anpassungen. Diese
ergeben sich aus einer geanderten Korrespondenzkultur, aber auch aus sprachlichen
Entwicklungen.

Sind Ihre Briefe bzw. E-Mails im Hinblick auf die neue DIN auf dem Laufenden?

Ziele:

e Die Teilnehmenden vertiefen und erweitern ihr Wissen tber die Trends in der
Korrespondenz (Entwicklungen in der DIN 5008).

e Sie sind in der Lage, diese Neuerungen zielgerichtet in ihre Korrespondenz
(Brief bzw. E-Mail) zu integrieren und ihrem Unternehmen bzw. ihrer Verwaltungen
in dieser Richtung neue Impulse zu geben.

e Die Teilnehmenden werden sensibilisiert, vorhandene Schreibnormen einzuhalten
und Stolperstellen zu umgehen. Sie kennen Entwicklungstrends im Zusammenhang
mit gendergerechten Anreden

(Neu-) Regelungen der DIN 5008
e Seitenlayout

e Anschriftenfeld

e Anrede und GruBformen

e Zahlengliederungen

e Schriftzeichen fur Worter

e Abkirzungen

¢ \Wortzusammensetzungen

¢ DIN und E-Mail

e Neues Buchstabieralphabet

Die Teilnehmenden erhalten im Vorfeld ein Skript. Damit kénnen wahrend der Prasen-
tation Notizen angefertigt werden. Nach jedem Gliederungspunkt gibt es eine Frage-
runde mit den Teilnehmenden. Einige Ubungen aus dem Skript werden dann bei der
Folienprasentation aufgelost. Im Nachhinein erhalten die TN die PowerPoint-Folien.
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Die Eigentiimerversammlung:
Vorbereitung, Durchfiihrung, Nachbereitung

Il
_

I

g

Online-Seminar
16. Januar 2024
09:30 Uhr bis 17:00 Uhr

Die Bedeutung eines Moderators bei einer Eigentiimerversammlung ist immens hoch.
Dies liegt daran, dass hierbei unterschiedliche Meinungen aufeinandertreffen. Zudem
muUssen komplizierte Sachverhalte und rechtliche Bedingungen allgemein verstandlich

Referent: dargelegt werden.

Stefan Geiger

Geschaftsfuhrer

K&P KlauB & Partner Immobilien
Management GmbH, Sindelfingen

Das Ziel einer Eigenttimerversammlung sollte schlieBlich eine rechtssichere Beschluss-
fassung sein. Durch den hohen Praxisbezug des Seminars erfahren Sie, wie Sie eine
Eigentimerversammlung korrekt und zielfihrend leiten und moderieren. Lernen Sie
auch in brenzligen Situationen die Versammlung im Griff zu behalten.

Teilnahme:

290,— Euro fur Mitglieder des vbw

340,— Euro fur Nichtmitglieder Vorbereitung

e Einladung
® Tagesordnung
e \Jersammlungsort/Versammlungstag

e Inklusive Unterlagen
e Zuschuss von 30 % oder 70 % aus

B e Ablauf, Prasentation und Durchfiihrung der Versammlung

e Besetzung/BegriBung
e Unterlagen
e Anwesenheitsliste

Zielgruppe:

WEG-Verwalter/innen,

Mitarbeiter/innen aus dem Bereich
WEG-Verwaltung

Anmeldung:

Bitte bis zum 11. Januar 2022

Hohe StraBe 16
70174 Stuttgart

Tel.: 0711 16345-601
E-Mail:
info@awi-vbw.de
www.awi-vbw.de

Akademie der Wohnungs- und

Immobilienwirtschaft

e Protokollarische Gestellungen
e Bericht des Verwalters

e Stimmrecht/Beschlisse/Beschlussarten

e Versammlungsfuhrung
e Abschluss

Umgang mit Konflikten

e Fragen/Einwande und deren Behandlung

e Umgang mit schwierigen Eigentiimern

Nachbereitung
e Protokollniederschrift Teilnahme
e Controlling von Beschltssen

AWI Weiterbildungsprogramm ¢ 1. Halbjahr 2024
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Contracting in der Wohnungswirtschaft — Grundlagen
und neue Ildeen zur gewerblichen Wéarmelieferung!

Online-Seminar
24. Januar 2024
09:00 Uhr bis 16:00 Uhr

Referent:

Dietmar Neumann

Betriebswirt, Privatdozent in der
Immobilienwirtschaft, Berlin
Kaufmann der Grundstticks- und
Wohnungswirtschaft Immobilien-
consultant

Teilnahme:

290,— Euro fur Mitglieder des vbw
340,— Euro fur Nichtmitglieder

e Inklusive Unterlagen

Zielgruppe:

Bestand, Technik, Facility
Management, Bauen, WEG- und
Bestandsverwalter, Quereinsteiger,
Auszubildende, Fachkrafte

Anmeldung:

Bitte bis zum 17. Januar 2024

Hohe StraBe 16
70174 Stuttgart

Tel.: 0711 16345-601
E-Mail:
info@awi-vbw.de

Akademie der Wohnungs- und

Immobilienwirtschaft

AWI

www.awi-vbw.de

AWI Weiterbildungsprogramm ¢ 1. Halbjahr 2024

1N
_

Il

g

Sie bekommen die Grundlagen des Warmecontractings vermittelt. Das gesamte Hand-
lungsumfeld des Warmecontractings wird beleuchtet, Spezialgebiete werden woh-
nungswirtschaftlich thementbergreifend in Bezug auf Contracting erarbeitet und er-
ldutert. Auch z.B. Mieterstrommodelle, die Grindung eines Contractingunternehmens,
der Contractingvertrag in der Praxis und weitere technische Aspekte sowie konkrete
kaufméannische Schwerpunkte des Contractings werden anhand von Handouts und
Beispielen besprochen. Zuletzt gilt es dann auch das Arbeitsfeld der Eigentimerge-
meinschaften und Beschlussfassungen dieser in Bezug auf Contracting zu beleuchten.

Nutzen Sie diese Veranstaltung mit einem Fachpraktiker ins Gesprach zu kommen und
gemeinsam Losungen zu erarbeiten.

e Ziele, Definitionen

e Gesetze und Verordnungen

¢ Handlungsumfeld des Contracting

e Co,-Besteuerung

e Mieterstrom

e 4 Phasen-Modell

e Contracting und Mietrecht

¢ Aufgaben des Contractors

e Contractingvertrag

e Varianten des Warmecontracting

e Rechtliche Besonderheiten / BGH Urteile

e Contracting in der Immobilienwirtschaft

e Die WEG und das Warmecontracting
(Beschlusse, Vorgehensweisen, Handhabung)
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Instandhaltungen in der Wohnungswirtschaft -
ohne die richtige Planung wird es teuer!

Il
_

Il
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Online-Seminar
25. Januar 2024
09:30 Uhr bis 16:00 Uhr

Referent:

Dietmar Neumann

Betriebswirt, Privatdozent in der
Immobilienwirtschaft, Berlin
Kaufmann der Grundstticks- und
Wohnungswirtschaft Immobilien-
consultant

Teilnahme:

290,— Euro fur Mitglieder des vbw
340,— Euro fur Nichtmitglieder

e Inklusive Unterlagen

Zielgruppe:

Bestand, Technik, Facility
Management, Bauen, WEG- und
Bestandsverwalter, Quereinsteiger,
Auszubildende, Fachkrafte

Anmeldung:

Bitte bis zum 18. Januar 2024

E Hohe StraBe 16

3 70174 Stuttgart

'§1=; Tel.: 0711 16345-601
35 E-Mail:

E‘;ﬁ" info@awi-vbw.de
§§ www.awi-vbw.de

Sie bekommen die Grundlagen der Instandhaltung in der Wohnungswirtschaft vermit-
telt. Das gesamte Handlungsumfeld der Instandhaltung wird beleuchtet, Spezialgebiete
werden wohnungswirtschaftlich thementbergreifend in Bezug auf die Instandhaltung
erarbeitet und erldutert. Auch Instandhaltungsstrategien und konkrete Schwerpunkte
der Instandhaltung an Gebauden werden anhand von Handouts besprochen. Zuletzt
gilt es dann auch das Arbeitsfeld der Eigenttimergemeinschaften in Bezug auf Instand-
haltungen zu beleuchten.

Nutzen Sie diese Veranstaltung mit einem Fachpraktiker ins Gesprach zu kommen und
Lésungen zu erarbeiten.

e Ziele, Aufgaben/Entwicklung der Instandhaltung

e DIN (Nr. 310517)

¢ Handlungsumfeld der Instandhaltung

e Instandhaltung in der Praxis: Wartung, Inspektion, Instandsetzung, Verbesserung

e Kurz-Exkurs Mietrecht/WEG-Recht

¢ Schadenschwerpunkte Mehrfamilienhaus

e Ziele der Instandhaltungsstrategien

e Instandhaltungsstrategien

e Schwerpunkte der baulichen Instandhaltung

e Planung der Instandhaltung
(zustandsorientierte — und vorausbestimmende Instandhaltung)

¢ Ablaufverfahren Mangelmeldungen und Auftragsvergabe

e EDV-Instandhaltungsmanagement (u. a. Prasentation Softwaremodule)

¢ Immobilienwirtschaft aktuell-wirtschaftliche Uberlegungen
(Instandhaltung — Modernisierung)

e Praxisanwendungen/Zusammenarbeit mit anderen Abteilungen
(z.B. Bewertungsabteilung)

e Abnahme und Gewahrleistung

¢ Die WEG und InstandhaltungsmaBnahmen: Beschlisse vorbereiten, fassen und
durchftihren — rechtliche Besonderheiten und Unterscheidungen der Instandhaltung
nach WEG

e Instandsetzung/Instandhaltung

e Instandhaltungsrucklage = (neu) Erhaltungsricklage

AWI Weiterbildungsprogramm ¢ 1. Halbjahr 2024
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Nach der WEG-Novelle auch neue WEG-Beschlisse?

Online-Seminar
7. Febraur 2024
09:30 Uhr bis 16:00 Uhr

Referent:

RA Thomas Brandt

Fachanwalt fur Miet- und Wohnungs-
eigentumsrecht, FSB. Frey Schafer
Brandt Rechtsanwalte

Teilnahme:

290,— Euro fur Mitglieder des vbw
340,— Euro fur Nichtmitglieder

e Inklusive Unterlagen

Zielgruppe:

Mitarbeiter/innen in Wohnungsunter-
nehmen, WEG-Verwaltungen

Anmeldung:

Bitte bis zum 31. Januar 2024

Hohe StraBe 16
70174 Stuttgart

Tel.: 0711 16345-601
E-Mail:
info@awi-vbw.de

Akademie der Wohnungs- und

Immobilienwirtschaft

www.awi-vbw.de

AWI Weiterbildungsprogramm ¢ 1. Halbjahr 2024
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Die WEG-Novelle hat auch die Beschlusskompetenzen und die méglichen Beschlussthemen
geandert. Das betrifft insbesondere die Komplexe Abrechnung und Wirtschaftsplan,
wo es nur noch eine sogenannte , kopierte” Beschlusskompetenz tber die Abrech-
nungsspitzen (Nachschtsse und Anpassung der Vorschisse) gibt. Das gleiche gilt fur
die Wirtschaftsplane, wo nur noch Uber Vorschisse beschlossen werden kann. Das
Rechenwerk und die Darstellung des Gemeinschaftsvermogens ist aus der Beschluss-
kompetenz herausgefallen. Viele Verwalter lassen dennoch ,Uber die Jahresabrech-
nung ...” beschlieBen, was bei vielen Gerichten auf Anfechtung zur Nichtigkeit,
mindestens aber Teilnichtigkeit und den damit verbundenen Kosten fuhrt.

Bei den baulichen Veranderungen hat sich der Umfang der moglichen Mehrheits-
Beschlussfassung auf bauliche Veranderungen ausgedehnt; hier gibt es aber bei der
Kostenverteilung gem. § 21 ein Korrektiv, was ebenfalls bei den Beschlussfassungen
zu berlcksichtigen ist, um nicht die Anfechtbarkeit und die damit verbundenen Kosten
zu riskieren.

Weitere Anderungen ergeben sich bei der Beschlussfassung tiber den Verwaltungs-
beirat, bei der Beschlussfahigkeit und weiteren Einzelféllen.
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Die praktische Betriebskostenabrechnung (Wohnraum)

Online-Seminar
20. Februar 2024
9:30 Uhr bis 16:00 Uhr

Referentin:

Prof. Dr. rer. pol. Michaela Hellerforth
Professur an der Westfalischen
Hochschule in Gelsenkirchen,
Autorin zahlreicher Fachbticher

Teilnahme:

290,— Euro fur Mitglieder des vbw
340,— Euro fur Nichtmitglieder

e Inklusive Unterlagen

Zielgruppe:

Mitarbeiter/innen aus Wohnungs-
unternehmen und Hausverwaltungen,
die Betriebskostenabrechnungen
erstellen

Anmeldung:

Bitte bis zum 13. Februar 2024

Hohe StraBe 16
70174 Stuttgart
Tel.: 0711 16345-601
E-Mail:
info@awi-vbw.de

Akademie der Wohnungs- und

Immobilienwirtschaft

www.awi-vbw.de
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In diesem Online-Seminar erarbeiten Sie sich das grundlegende Praxiswissen, um
Betriebskosten rechtssicher zu vereinbaren und Ihre Betriebskostenabrechnung korrekt
zu erstellen. Sie lernen die Vorgehensweise bei Betriebskostenabrechnungen und wel-
che gesetzlichen Neuregelungen und Gerichtsurteile zu beachten sind.

Teil 1:

Betriebskostenverordnung
e Was sind Betriebskosten?

Betriebskosten rechtssicher vereinbaren
e Wirksame Einbeziehung der umzulegenden Betriebskosten
e Anspriche des Mieters bei fehlerhafter Vereinbarung

Teil 2:

Die Betriebskostenabrechnung |

e Die Systematik der Abrechnung verstehen

e Form, Inhalt

e Abgrenzung von formalen zu inhaltlichen Fehlern

o Wirtschaftlichkeits-, Transparenzgebot

e Gliederung und Positionen

e Ermittlung und Erfassung einzelner Kosten

e Kostenzuordnung und -verteilung, Festlegung/Anderung des Umlageschliissels,
verbrauchsabhangige Abrechnung, Umlage erhéhter oder neu eingeftihrter
Betriebskosten, Abzug von Vorauszahlungen

Teil 3:

Die Betriebskostenabrechnung Il

e Grundkenntnisse der Heizkostenverordnung

e Folgen von zu niedrig angesetzten Vorauszahlungen, Anhebung der
Vorauszahlungen/Betriebskostenpauschalen

e Abrechnungszeitraum und Ausschlussfrist, Abrechnungspflicht bei VerduBerung

e Welche Folgen hat die Mietminderung auf die Nebenkostenabrechnung?

e Einsicht in die Abrechnungsunterlagen

e Korrektur der Abrechnung nach Ablauf der Abrechnungsfrist, Folgen der
verspateten Abrechnung, Zurtickbehaltungsrecht und Ruckforderung

e Falligkeit von Nachzahlungen: Verjahrung und Verwirkung

Rechnerisches Beispiel zur Betriebskostenabrechnung im Teil 2 und Teil 3

AWI Weiterbildungsprogramm ¢ 1. Halbjahr 2024
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Heizkostenverordnung und -abrechnung:
Was miissen Sie fiir die Abrechnung wissen?

Online-Seminar
26. Februar 2024
9:00 Uhr bis 12:30 Uhr

Referentin:

Prof. Dr. rer. pol. Michaela Hellerforth
Professur an der Westfalischen
Hochschule in Gelsenkirchen,
Autorin zahlreicher Fachbticher

Teilnahme:

210,— Euro fur Mitglieder des vbw
260,— Euro fur Nichtmitglieder

e Inklusive Unterlagen

Zielgruppe:

Mitarbeiter/innen aus dem Bereich
Bestand, Vermietung und Verwaltung
von Wohnraum und Gewerben,
Mitarbeiterlnnen aus der Mieter-
betreuung und dem WEG-Bereich

Anmeldung:

Bitte bis zum 20. Februar 2024

Hohe StraBe 16
70174 Stuttgart
Tel.: 0711 16345-601
E-Mail:
info@awi-vbw.de

Immobilienwirtschaft

www.awi-vbw.de

Akademie der Wohnungs- und

AWI Weiterbildungsprogramm ¢ 1. Halbjahr 2024

e Allgemeines zur Heizkostenverordnung und zur Vorrangklausel

e Neue Vorgaben an die Verbrauchserfassung, Informationspflichten, Datenschutz,
Kirzungsrechte

* Kostenaufteilungsgesetz: Welchen CO,-Kostenanteil dirfen Sie bei Ihren Mietern
abrechnen? Und welche Ausnahmen gibt es?

* Heizkostenabrechnung am Beispiel
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Klimapfad fiir kleinere Wohnungsunternehmen:
Wissen — Methodik — Handlung

Online-Seminar
28. Februar 2024
09:30 Uhr bis 12:00 Uhr

Referent:

Ing. Tobias Hensel
Bereichsleiter Forschung &
Entwicklung, Wowiconsult GmbH

Teilnahme:

kostenfrei

Zielgruppe:

Mitgliedsunternehmen des vbw

Anmeldung:

Bitte bis zum 26. Februar 2024

Hohe StraBe 16
70174 Stuttgart

Tel.: 0711 16345-601
E-Mail:
info@awi-vbw.de

Immobilienwirtschaft

www.awi-vbw.de

Akademie der Wohnungs- und

Mit dem Ziel, die Treibhausgasemissionen in Deutschland um 80 bis 95 Prozent bis 2050
zu senken, hat die Bundesregierung im Einklang mit der EU einen ehrgeizigen deutschen
Beitrag zur Begrenzung des Klimawandels angekundigt.

Die Software zum Klimaschutz ,Klimapfade fur Deutschland” der Wowiconsult GmbH
zeigt, wie das gehen kann. Sie versteht sich als objektive und breit abgesicherte Fakten-
basis nach der GdW Arbeitshilfe 85 hauptsachlich fur kleinere Wohnungsunternehmen,
deren Mitarbeiterressourcen und monetére Mittel oft deutlich begrenzt sind

e Einfuhrung in die Klimapfad Grundlagen

e Normative und gesetzliche Anforderungen
e Ubersicht Beispielportfolio Stammdaten

e Energetische Analyse

e Potential Analyse

e Klima Roadmap/Klimapfad

e Ausblick

AWI Weiterbildungsprogramm e 1. Halbjahr 2024
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Tatort Treppenhaus

Online-Seminar
28. Februar 2024
09:30 Uhr bis 16:00 Uhr

Referent:

RA Detlef Wendt
Fachanwalt fur Miet- und Wohnungs-
eigentumsrecht

Teilnahme:

290,— Euro fur Mitglieder des vbw
340,— Euro fur Nichtmitglieder

e Inklusive Unterlagen

Zielgruppe:

Vorstande, Geschaftsfuhrer/innen,

Mitarbeiterlnnen von Wohnungsunter-
nehmen, Wohnungsgenossenschaften

und Hausverwalterlnnen mit Sonder-
mietenverwaltung

Anmeldung:

Bitte bis zum 21. Februar 2024

Hohe StraBe 16
70174 Stuttgart

Tel.: 0711 16345-601
E-Mail:
info@awi-vbw.de

Akademie der Wohnungs- und

Immobilienwirtschaft

www.awi-vbw.de
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Das Treppenhaus ist fur alle da. Hier trifft man sich, hier begegnet man einander, hier
wird getratscht! Aber auch hier gelten Spielregeln, und zwar in jeder Hinsicht. Leider
werden diese immer seltener eingehalten. Das fihrt zu Konflikten unter den Mietern.
Hier setzt das Seminar an: Es werden z.B. Tipps zur Korrespondenz und zu rechtlich
einwandfreien Abmahnungen gegeben.

Anhand zahlreicher Beispielsfalle aus der Rechtsprechung zu allen praktisch relevan-
ten Themenbereichen (Larm, Tierhaltung, Lagerung von Gegenstanden, etc.) werden
Losungswege vorgeschlagen und erértert. Es besteht ausreichend Gelegenheit zur Frage-
stellung.

e Larm: Wann ist es zu laut? Und durfen Kinder wirklich alles?

e Hundegebell und Katzenurin im Aufzug: Wann muss ein Mieter sein Tier
abschaffen?

e Schuhschranke im Hausflur: Sind die wirklich erlaubt?

e Kinderwagen und Rollatoren: Wo ist die Grenze des Zumutbaren Uberschritten?

e Raucher: Durfen Mieter auch das Treppenhaus vernebeln?
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Rickbau, Schénheit, Mangelbeseitigung

Online-Seminar
14. Marz 2024
9:30 Uhr bis 16:00 Uhr

Referentin:

Prof. Dr. rer. pol. Michaela Hellerforth
Professur an der Westfalischen
Hochschule in Gelsenkirchen,
Autorin zahlreicher Fachbticher

Teilnahme:

290,— Euro fur Mitglieder des vbw
340,— Euro fur Nichtmitglieder

e Inklusive Unterlagen

Zielgruppe:

Fuhrungskrafte, Mitarbeiter/innen aus
Wohnungsunternehmen, die Mieter-
kontakt haben

Anmeldung:

Bitte bis zum 7. Marz 2024

E Hohe StraBe 16

3 70174 Stuttgart

'§-§ Tel.: 0711 16345-601
35 E-Mail:

E% info@awi-vbw.de

é E www.awi-vbw.de
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In der taglichen Vermietungspraxis sind Mitarbeiter/innen von Wohnungsunterneh-
men immer wieder mit den Themen Ruckbau, Schénheitsreparaturen und Mangel-
beseitigungspflichten konfrontiert. Das Seminar gibt einen grundsatzlichen Uberblick
Uber die hierbei zu beachtenden Themen und Uber Fallstricke. Dabei wird die aktuelle
Urteilspraxis miteinbezogen.

Schonheitsreparaturen — Aktuelle Mietrechtsprechung und Praxisleitfaden

e Mietvertragliche Vereinbarungen: Allgemeine Geschaftsbedingungen oder
Individualvereinbarungen, Kostenquotenklausel, Fristenplan und Offnungsklauseln
Konsequenzen aus der Unwirksamkeit von Vertragsklauseln, Abgeltungsklauseln

e Angemessener Ausgleich bei unrenovierten Wohnungen, UbermaBverbot,
Anfangs- und Endrenovierungsklauseln

e Schonheitsreparaturen wahrend der Mietzeit

e Schonheitsreparaturen und Ruckgabe der Wohnung

e Aktuelle Rechtsprechung

e Exkurs: Abnahme und Ubernahme der Mietsache

Riickbau und Wiederherstellung des frilheren Zustands

e Bauliche Veranderungen, Einbauten oder Umbauten im Mietobjekt

e Uberschreitung des vertragsgemaBen Gebrauch der Mietsache

e Eingriff in die Substanz des Objekts bei nachteiligen Folgewirkungen

e Zurticklassung von Einrichtungen; Definition Einrichtung gemaB BGB

e Wirtschaftlich sinnloser Riickbau

e Verzicht auf Wiederherstellung und Zustimmungserfordernis

e Beseitigung entstandener Schaden

e Vereinbarungen tber Ubernahme von Einrichtungen durch den Nachmieter
e Ubergabeprotokolle, Nutzungsentschadigung

Mangelbeseitigung

e VVerschuldensunabhéngige Garantiehaftung des Vermieters fur anfangliche Méngel
des Mietobjekts

e Ausschluss der Haftung durch AGB, zugesicherte Eigenschaften, Garantien,
arglistig verschwiegene Mangel

¢ Transparenzgebot, Haftungsausschluss; 8309 Nr. 7a, b BGB

e Sonderfall: Vermietung in Bau befindlicher Gebaude

e Mietminderung, Ersatzvornahme, Instandsetzungsklage

AWI Weiterbildungsprogramm ¢ 1. Halbjahr 2024
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Grundlagen Mietrecht und aktuelle Updates

20. Mérz 2024
09:30 Uhr bis 17:00 Uhr

AWI GmbH
Hohe StraBe 16 | 70174 Stuttgart

Referentin:

Gudrun Kleiner
Juristin, Immobilienmaklerin,
Immobilientrainerin

Teilnahme:

330,— Euro fur Mitglieder des vbw
380,— Euro fir Nichtmitglieder

e Inklusive Mittagessen, Getranke
und Unterlagen

e Zuschuss von 30 % oder 70 % aus
EU-Fachkursforderung beantragt

Zielgruppe:

Mitarbeiter/innen aus dem Bereich
Vermietung, Mietverwaltung;
Immobilienmakler/innen aus dem
Bereich Wohnimmobilienvermittlung

Anmeldung:

Bitte bis zum 13. Marz 2024

Hohe StraBe 16
70174 Stuttgart

Tel.: 0711 16345-601
E-Mail:
info@awi-vbw.de

Akademie der Wohnungs- und

Immobilienwirtschaft

www.awi-vbw.de

AWI Weiterbildungsprogramm ¢ 1. Halbjahr 2024

Zwischen Vermietern und Mietern gibt es viele Rechtstreitigkeiten. Rechte und Pflichten
beider Seiten werden neben dem jeweiligen Mietvertrag, durch laufende Gesetzesan-
derungen und aktuelle Rechtsprechung bestimmt. Bei Abschluss von Mietvertréagen
sollten Vermieter neben den Grundlagen auf dem aktuellen Stand sein.

e Mietvertrag — Haufige Fragen zum Abschluss und Inhalt

* Mdoglichkeiten der Mietanpassung (Staffelmiete, Indexmiete,
ortsubliche Vergleichsmiete, Modernisierung)

e Auswirkungen des Mietrechtsanpassungsgesetzes vom 01.01.2019

e Betriebskosten, Allgemeines und haufige Streitpunkte

e Mietminderung

® Ende des Mietverhaltnisses — Kiindigung des Mieters

e Kundigung des Vermieters und Eigenbedarf

e Schonheitsreparaturen — Welche Vereinbarungen sind wirksam?
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Wohnungsriickgabe bei Ende des Mietverhdltnisses

21. Marz 2024

09:30 Uhr bis 17:00 Uhr Vor Auszug des Mieters sollte der Zustand der Wohnung rechtzeitig besichtigt werden,
damit Klarheit tber durchzuftihrende Schénheitsreparaturen und sonstige Arbeiten
geschaffen wird. In diesem Seminar werden Rechte und Pflichten bei der Ruckgabe

unter Berlcksichtigung der aktuellen Rechtsprechung aufgefrischt und vertieft.

AWI GmbH
Hohe StraBe 16 | 70174 Stuttgart

Referentin:

Gudrun Kleiner
Juristin, Immobilienmaklerin,
Immobilientrainerin

Teilnahme:

330,— Euro fur Mitglieder des vbw
380,— Euro fir Nichtmitglieder

e Inklusive Mittagessen, Getranke
und Unterlagen

e Zuschuss von 30 % oder 70 % aus
EU-Fachkursforderung beantragt

Zielgruppe:

Mitarbeiter/innen aus dem Bereich
Vermietung, Mietverwaltung;
Immobilienmakler/innen aus dem
Bereich Wohnimmobilienvermittlung

Anmeldung:

e Ubergabeprotokoll

e Schonheitsreparaturen

e Schaden in der Wohnung

e Einbauten des Mieters

e Nutzungsentschadigungen

e \erjahrung

e Abrechnung Uber die Kaution

Bitte bis zum 14. Marz 2024

"

MONTANA

Voller Energie

Energienews fiir Inmobilienprofis
auf den Punkt gebracht

—

Sie mdchten die Dynamiken an den Handels-
platzen fir Energie besser verstehen?
RegelmédRig tiber Preisentwicklungen, relevante
Themen und gesetzliche Neuerungen aus der
Energiewirtschaft informiert sein?

Dann profitieren Sie von unserem kostenfreien
Newsservice. Verstandlich, praxisnah und
kompakt.
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Vertrauen Sie uns -

einem der gréRten mittelstandischen Energie-
lieferanten in Deutschland mit Giber 60 Jahren
Markterfahrung. www.montana-energie.de

-

Jetzt MONTANA Energienews
abonnieren!

Uber den QR-Code oder unter:
www.montana-energie.de/energienews
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Inanspruchnahme von Férdermitteln und mietrechtliche Folgen

Online-Seminar
10. April 2024
10:00 Uhr bis 12:00 Uhr

Referentin:

RAIn Beate Heilmann
Heilmann Geyer Kuhnlein,
Rechtsanwalte

Teilnahme:

210,— Euro fur Mitglieder des vbw
260,— Euro fur Nichtmitglieder

e Inklusive Unterlagen

Zielgruppe:

Bestandsleiter/innen, Verwalter/innen,
Mitarbeiter/innen Modernisierungs-
abrechnung/Mieterh6hung

Anmeldung:

Bitte bis zum 3. April 2024

Hohe StraBe 16
70174 Stuttgart

Tel.: 0711 16345-601
E-Mail:
info@awi-vbw.de

Akademie der Wohnungs- und

Immobilienwirtschaft

www.awi-vbw.de

AWI Weiterbildungsprogramm ¢ 1. Halbjahr 2024
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Die im Jahr 2022 teilweise eingestellte BEG-Férderung soll im Jahr 2023 neu struk-
turiert und mit der Zielsetzung vor allem der Férderung der Sanierung von Bestands-
bauten wieder umfassend aufgenommen werden. Die Inanspruchnahme zinsverbillig-
ter Kredite oder staatlicher Zuschusse fur bauliche MaBnahmen ist fur den Vermieter
attraktiv fihrt aber zu mietrechtlichen Konsequenzen im Rahmen der Mieterhdhung
nach §559ff BGB sowie insbesondere bei spateren Mieterhdhungen nach § 558 BGB.

Das Seminar erldutert im Uberblick die neue Férdersystematik sowie die sich fur Miet-
erhéhungen in der Folge ergebenden Beschrankungen einschlieBlich dazu ergangener
Rechtsprechung.

e Fordermittel fur Wohngebaude, Nichtwohngebaude — bestehende Programme
fur EinzelmaBnahmen und PaketmaBnahmen (noch in Uberarbeitung)

e Berticksichtigung bei Mieterhdhungen nach §559 ff BGB — Berechnung bei
Zuschussen und zinsverbilligten Krediten

e Berlcksichtigungen bei Mieterhdhungen nach § 558 Abs. 5 BGB — Berechnung der
gekulrzten ortstblichen Vergleichsmiete bei Zinsverbilligung und Zuschuss, Dauer
der Anrechnung, Folgen bei VerauBerung des Mietobjektes, Formalien der Miet-
erhohungserklarung
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Mietrechtliche Fragen bei Tod des Mieters
Das! Schnittstellenseminar zwischen Erbrecht und Mietrecht
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Online-Seminar
11. April 2024
9:30 Uhr bis 16:00 Uhr

Referent:

RA Mario Viehweger
Kanzlei Hirsch, Thiem & Collegen,
Dresden/Minchen

Teilnahme:

290,— Euro fur Mitglieder des vbw
340,— Euro fur Nichtmitglieder

e Inklusive Unterlagen

Zielgruppe:

Geschaftsfthrer/innen und
Mitarbeiter/innen von privaten und
kommunalen Wohnungsunternehmen
und Wohnungsverwaltungen,

Mieter- und Grundsttickseigenttimer-
verbande sowie interessierte Eige-
timer/innen und Vermieter/innen

Anmeldung:

Bitte bis zum 5. April 2024

E Hohe StraBe 16

3 70174 Stuttgart

'§-§ Tel.: 0711 16345-601
35 E-Mail:

E% info@awi-vbw.de

é E www.awi-vbw.de

Das Seminar bietet praxisorientierte Informationen Uber alle erbrechtlichen und miet-
rechtlichen Fragestellungen bei Tod des Mieters bzw. Genossenschaftsmitglieds. Der
Todesfall fihrt zunachst in das Erbrecht; die Vermittlung von Grundkenntnisse und
Handlungsanleitungen fur verschiedenste Fallkonstellationen préagen diesen Teil des
Seminars.

Ausfuhrlich werden danach die mietrechtlichen Folgen anhand der Sondervorschriften
im Wohnraummietrecht erlautert. Die Losung von Problemféllen, die haufig in Praxis
vorkommen, bildet, neben den eigenen Fallen der Teilnehmer/innen, den Schwerpunkt
des Seminars.

Sind Erben nicht bekannt und vom verstorbenen Mieter wirksam Bevollmachtigte nicht
vorhanden, ist der Antrag auf Nachlasspflegschaft in der Regel alternativios, um die
Wohnung zurtickzuerhalten oder Mietrlickstande beizutreiben.

Von Erben wegen Auskehr von Mietkaution oder Auseinandersetzungsguthaben als
Nachlassschuldner in Anspruch genommen, fuhrt dies mit Blick auf die Legitimation der
Erben zu haftungstrachtigen Fallkonstellationen — hier sind praxistaugliche, vor allem
aber auch wirtschaftlich sinnvolle Entscheidungen gefragt — das Seminar gibt dazu die
Handlungsanleitung.

Mit Formularschreiben und Fallibungen werden die Teilnehmer/innen darauf vorbereitet,
die neu erworbenen Kenntnisse im beruflichen Alltag praxisgerecht einzusetzen.

¢ Allgemeine Rechtsnachfolge
Erbrechtliche Grundlagen: gesetzliche Erbfolge, Testament, Ausschlagung der Erb-
schaft, Erbengemeinschaft, Ermittlung und Legitimation der Erben, Testamentsvoll-
streckung, Erbrecht des Fiskus; Anspriiche von Rentenversicherung und Jobcenter

Sonderrechtsnachfolge in den Mietvertrag

Eintrittsrecht bei Tod des Mieters, auBerordentliche Kiindigung, § 563 BGB Fortset-
zung mit Uberlebenden Mietern, § 563a BGB Haftung bei Eintritt oder Fortsetzung,
§ 563b BGB Fortsetzung des Mietverhaltnisses mit den Erben, auBerordentliche
Kundigung, § 564 BGB, Exkurs: Tod des Genossenschaftsmitglieds

Das Nachlassgericht:

Pflegschaftsverfahren, Prozesspflegschaft, Erbscheinsverfahren, Erbenfeststellungs-
verfahren, Erbenermittiung, Rechtsmittel bei Ablehnung der Nachlasspflegschaft,
Schadensersatz bei Untatigkeit des Nachlassgerichts, Wohnungsberdumung bei
unbekannten Erben

Forderungsbeitreibung gegeniiber Eingetretenen und Erben

Die Haftung von Eintrittsberechtigten und Erben fir Rickstande aus Kaution,
Nutzungsentgelten, Betriebskostenabrechnungen; Nachlassverwaltung, Inventarer-
richtung, Nachlassinsolvenz, Durftigkeitseinrede; Forderungsbeitreibung bei unbe-
kannten Erben und Erbengemeinschaften, Tod des Mieters in laufenden Verfahren
(Gericht, Zwangsvollstreckung), Titelumschreibungsverfahren, Klauselerganzungs-
und Klauselerteilungsverfahren

e Formularschreiben und Formulierungshilfen fiir Praktiker

e Schriftverkehr mit dem Nachlassgericht, Erben und Rechtsanwalten

AWI Weiterbildungsprogramm ¢ 1. Halbjahr 2024
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Schoénheitsreparaturklauseln und Kleinreparatur

Online-Seminar
16. April 2024
9:00 Uhr bis 10:30 Uhr

Referent:

RA Mario Viehweger
Kanzlei Hirsch, Thiem & Collegen,
Dresden/Minchen

Teilnahme:

160,— Euro fur Mitglieder des vow
210,— Euro fur Nichtmitglieder

e Inklusive Unterlagen

Zielgruppe:

Geschaftsftihrer/innen und
Mitarbeiter/innen von privaten und
kommunalen Wohnungsunternehmen
und Wohnungsverwaltungen,

Mieter- und Grundsttickseigentiimer-
verbande sowie interessierte Eigentu-
mer/innen und Vermieter/innen

Anmeldung:

Bitte bis zum 9. April 2024

Hohe StraBe 16
70174 Stuttgart

Tel.: 0711 16345-601
E-Mail:
info@awi-vbw.de

Akademie der Wohnungs- und

Immobilienwirtschaft

www.awi-vbw.de

AWI Weiterbildungsprogramm ¢ 1. Halbjahr 2024

Dieses Webinar gibt ein Update zur aktuellen Rechtslage und Praxiserfahrungen aus

erster Hand, zu folgenden Themen:

1. Schonheitsreparaturklausel rechtswirksam formulieren

e Klausel , Die Schonheitsreparaturen tragt der Mieter”

e Dreiseitiger Vertrag: Wenn der Nachmieter mit dem Vormieter vereinbart...

e \Wenn der Mieter wéahrend des Mietverhaltnisses vom Vermieter Renovierung
verlangt

® BGH — Urteile fur Wohnraum: Ubertragung auf Gewerbe?!

2. Schonheitsreparaturen oder Schadensersatz?
e AbreiBen von Tapeten und Auftragen von Flissigrauhfaser
e Wenn der Mieter transparent gedlte Altbauttren weiB (Uber-)streicht

3. Kleinreparaturklausel rechtswirksam formulieren:

e Klausel ,Die Kleinreparatur tragt der Mieter”

e Kostenbeteiligung des Mieters: Netto ist nicht gleich brutto

e Was kann verlangt werden: Kostenbeteiligung im Einzelfall und jahresbezogen
e \WWenn die Handwerkerrechnung tber der Kleinreparaturgrenze liegt

Zudem besteht die Moglichkeit, eigene aktuelle Problemstellungen mit dem
Referenten und den Teilnehmer/innen live zu diskutieren.
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Versicherungen in der Wohnungswirtschaft
Welchen Schutz benétigt ein Wohnungsunternehmen?

Online-Seminar
14. Mai 2024
09:30 Uhr bis 16:00 Uhr

Referentin:

Katharina Greifenberg
Versicherungskauffrau/
Betriebswirtin (V\WA)

Teilnahme:

290,— Euro fur Mitglieder des vbw
340,— Euro fur Nichtmitglieder

e Inklusive Unterlagen

Zielgruppe:

Fuhrungskrafte, Mitarbeiter/innen,
die mit den Versicherungsthemen
im Unternehmen betraut sind

Anmeldung:

Bitte bis zum 8. Mai 2024

Hohe StraBe 16
70174 Stuttgart

Tel.: 0711 16345-601
E-Mail:
info@awi-vbw.de

www.awi-vbw.de

Akademie der Wohnungs- und

Immobilienwirtschaft

Zur Grundlage einer qualifizierten und effizienten Unternehmensfihrung gehort
auch das Abwagen von Unternehmensrisiken und deren Transfer auf Versicherungen.
Nur eine fundierte Risikoanalyse und die Kenntnisse Uber den Versicherungsmarkt
ermdglichen es dem Unternehmen sein Versicherungsmanagement aufzustellen.

Dieses Seminar bietet Ihnen die Mdglichkeit, sich Gber die branchenspezifischen Risiken
von Wohnungsunternehmen und deren Absicherungsmodalitaten am Markt zu infor-
mieren.

e Risikoanalyse fur Wohnungsunternehmen, welche Bereiche des Unternehmens
mussen betrachtet werden?

e In welcher Form und welchem Umfang sollte der Risikotransfer auf Versicherer
erfolgen?

¢ \Welche Besonderheiten sollten bei der Vertragsgestaltung beachtet werden
und welche Lésungen bietet der Versicherungsmarkt fur Wohnungsunternehmen?

AWI Weiterbildungsprogramm e 1. Halbjahr 2024 35
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Beschwerdefélle in Mietverhdltnissen -
Abmahnung, Unterlassung, Kiindigung, RGumungsklage

Online-Seminar
15. Mai 2024
09:30 Uhr bis 16:00 Uhr

Referent:

RA Detlef Wendt
Fachanwalt fur Miet- und Wohnungs-
eigentumsrecht

Teilnahme:

290,— Euro fur Mitglieder des vbw
340,— Euro fur Nichtmitglieder

e Inklusive Unterlagen

Zielgruppe:

Vorstande, Geschaftsfuhrer/innen,
Mitarbeiter/innen von Wohnungsunter-
nehmen, Wohnungsgenossenschaften
und Hausverwalter/innen mit Sonder-
mietenverwaltung

Anmeldung:

Bitte bis zum 8. Mai 2024

Hohe StraBe 16
70174 Stuttgart

Tel.: 0711 16345-601
E-Mail:
info@awi-vbw.de

Akademie der Wohnungs- und

Immobilienwirtschaft

AWI

www.awi-vbw.de

AWI Weiterbildungsprogramm ¢ 1. Halbjahr 2024

Die Anzahl der VertragsverstdBe bei schwierigen Mietern nimmt zu. Hier ist es notwen-
dig, einerseits besonnen, andererseits aber auch konsequent zu handeln. Gesetz und
Rechtsprechung verlangen dabei vom Vermieter, bestimmte Vorgaben zu erfullen. Nur
wenn ein Vermieter diese Vorgaben kennt, kann er erfolgreich téatig werden. Im Seminar
werden typische Beschwerdefalle anhand von praktischen Beispielen besprochen. Es
werden Muster fir Abmahnungen und Kindigungen vorgestellt.

e Kinderldrm: Durfen Kinder alles?

e Beleidigung: Bis hierhin und nicht weiter?

¢ Bedrohungen: Muss sich ein Vermieter alles gefallen lassen?

e Tierhaltung: Muss ein Vermieter Hunde und sogar Schlangen genehmigen?
e Prostitution: Welche Nebenverdienste von Mietern sind erlaubt?

¢ Verwahrlosung: Wann darf ein Vermieter eine Wohnung besichtigen?

e Raucher: Welche Rechte haben Mieter und Vermieter?

e Strafbare Handlungen: Ist da mietrechtlich wirklich nichts zu machen?

e Larm: Wann ist es zu laut?
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Bautechnisches Wissen fliir Inmobilienkaufleute, Nichttechniker und
Verwalter vom Fundament bis zur Dachpfanne

Online-Seminar
11. Juni 2024
09:30 Uhr bis 16:00 Uhr

Referent:

Dipl.-Ing. Gotthard Grieseler MRICS
Fachreferent in der Wohnungswirt-
schaft, Geschaftsfuhrer der grieseler
GmbH, Dortmund

Teilnahme:

290,— Euro fur Mitglieder des vbw
340,— Euro fur Nichtmitglieder

e Inklusive Unterlagen

Zielgruppe:

Kaufmannische Mitarbeiter/innen in
Wohnungsunternehmen, Bautrager-
und Maklerfirmen, Hausverwalter,
Quereinsteiger/innen

Anmeldung:

Bitte bis zum 4. Juni 2024

Hohe StraBe 16
70174 Stuttgart

Tel.: 0711 16345-601
E-Mail:
info@awi-vbw.de

Immobilienwirtschaft

www.awi-vbw.de

Akademie der Wohnungs- und

T

Das Kennenlernen bautechnischer Grundlagen und Begriffe gewinnt fur kaufmanni-
sche Mitarbeiter/innen an Bedeutung: Kaufménnische und technische Abteilungen in
Wohnungsunternehmen arbeiten eng bei der Umsetzung von Neubauten und Moder-
nisierungen zusammen. Nicht selten fehlt das gegenseitige Verstandnis fur die jeweilige
Sicht auf das Projekt und die sehr unterschiedlichen Problemlagen. Aber auch Mieter/
innen konfrontieren die Mitarbeiter/innen in der Vermietung und der Bestandsbewirt-
schaftung zunehmend mit technischen Fragen.

Ohne zu sehr in die Tiefe zu gehen werden im Seminar daher wesentliche Elemente des
Bauprozesses dargestellt. Dabei werden sowohl der Neubau als auch Besonderheiten
bei Modernisierungen bertcksichtigt.

Der Schwerpunkt ist die praxisnahe und mit Beispielen unterlegte Vermittlung der In-
halte. Das Verstandnis technischer Fragestellungen und damit auch der Austausch mit
Kollegen aus technischen Abteilung wird verbessert.

Das Haus vom Fundament bis zur Dachpfanne:

e Grundung, Entwasserung und Bodenplatte

e Keller und Abdichtung

e Deckenaufbauten

e \Wande, Wandsysteme, Abdichtung

e \Warmeschutz und Dammung (kritische Betrachtung)
e Fenster, Turen und Balkone

e Dachkonstruktionen und Dammung

e Kontrollierte Wohnraumltiftung in Varianten

e Erneuerbare Energien und aktuelle Heizsysteme

e Schimmelentstehung und -vermeidung

e Nutzen und Empfehlungen zu einzelnen Bauteilen

AWI Weiterbildungsprogramm ¢ 1. Halbjahr 2024
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Betreiberverantwortung und Verkehrssicherungspflichten
unter Beriicksichtigung der aktuellen Situation

1N
_

Il

g

Online-Seminar
12. Juni 2024
09:30 Uhr bis 16:00 Uhr

Referentin:

Prof. Dr. rer. pol. Michaela Hellerforth

Professur an der Westfalischen
Hochschule in Gelsenkirchen,
Autorin zahlreicher FachbUcher

Teilnahme:

290,— Euro fur Mitglieder des vbw
340,— Euro fur Nichtmitglieder

e Inklusive Unterlagen

Zielgruppe:

Mitarbeiter/innen des Bestands-
managements und Technik; alle
Mitarbeiter/innen, die Bertihrungs-
punkte mit Betreiberverantwortung
und Verkehrssicherungspfluchten
haben

Anmeldung:

Bitte bis zum 7. Juni 2024

Hohe StraBe 16
70174 Stuttgart

Tel.: 0711 16345-601
E-Mail:
info@awi-vbw.de
www.awi-vbw.de

Akademie der Wohnungs- und

Immobilienwirtschaft

AWI Weiterbildungsprogramm ¢ 1. Halbjahr 2024

Nach wie vor ist die Erfullung der Verkehrssicherungspflichten bei Wohnungsunterneh-
men ein wichtiges und stark strafbewertes Thema. Die Rechtsprechung entwickelt sich
hier genauso weiter, wie der Stand der Technik in Bezug auf eine standige Erweiterung
der Pflichten. Nutzen Sie dieses Seminar, um sich Grundwissen anzueigenen, aber auch
um lhre Fragen oder personlichen Erfahrungen einzubringen.

Einfiihrung, Definition Abgrenzung:

e Was sind Verkehrssicherungspflichten

¢ \Was versteht man unter Betreiberverantwortung?

e Rechtliche Situation, u.a.: Ist eine personliche Haftung maoglich?
e Verkehrssicherungspflichten und Risikomanagement

¢ Neue Trinkwasserverordnung

Konkrete Beispiele/Fallstudien, z.B.:

e Brandschutz und Elektrosicherheit: Wo gibt es Bestandsschutz?

e \Welche Norm bietet ausreichend Schutz?

¢ Bedeutung der Betriebssicherheitsverordnung

e Verkehrssicherungspflichten beim Neubau — Bausicherheit

e Ubergabe und Ubernahme von Gebaude: Worauf ist besonders zu achten?
e Leerstande und Verkehrssicherungspflichten

e Bauliche Mangel im Zusammenhang mit Verkehrssicherungspflichten
e Hygiene und Betreiberverantwortung

e E-Ladestationen: Mietereinbau oder Einbau des Unternehmens?

e E-Roller: Wo lauern Haftungsfallen?

¢ AuBenanlagen, Baumbestand, Efeu und Co.

e Umbau wahrend des Gebaudebetriebs, Verantwortlichkeiten

e Veranstaltungen in Gebduden

Aktuelle Urteile
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Technisches Wissen kompakt fiir Kaufleute:
Grundlagen der Verkehrssicherheitspflicht, des Brandschutzes
sowie typische Gebd&udeschadstoffe und Bauschéaden

1N
_

Il

g

Online-Seminar
18. Juni 2024
09:30 Uhr bis 16:00 Uhr

Referent:

Dipl.-Ing. Gotthard Grieseler MRICS
Fachreferent in der Wohnungswirt-
schaft, Geschaftsfuhrer der grieseler
GmbH, Dortmund

Teilnahme:

290,— Euro fur Mitglieder des vbw
340,— Euro fur Nichtmitglieder

e Inklusive Unterlagen

Zielgruppe:

Kaufmannische Mitarbeiter/innen in
Wohnungsunternehmen, Bautrager-
und Maklerfirmen, Hausverwalter/
innen, Quereinsteiger/innen

Anmeldung:

Bitte bis zum 11. Juni 2024

Hohe StraBe 16
70174 Stuttgart

Tel.: 0711 16345-601
E-Mail:
info@awi-vbw.de

Immobilienwirtschaft

www.awi-vbw.de

Akademie der Wohnungs- und

Viele kaufmannische Mitarbeiter arbeiten eng mit den technischen Abteilungen zu-
sammen und fuhlen sich oft unsicher im Umgang mit Technikern, Bauleiter, Hand-
werker und Architekten. Zudem konfrontieren Mieter die Mitarbeiter/innen in der
Vermietung und der Bestandsbewirtschaftung zunehmend mit technischen Fragen.

Daneben stellt auch die Betreiberhaftpflicht die Vermieter und Verwalter vor viele
Fragen und Aufgaben. Des Weiteren ist der Betreiber auch fir das Erkennen von
Bauschadstoffen verantwortlich und muss sich mit Mietern und Eigentiimer bei deren
Aufkommen auseinander setzen.

Diese Herausforderungen sind haufig von kaufméannischen Mitarbeitern ohne Zusat-
zausbildung in der Geb&udetechnik zu stemmen.

Ohne zu sehr in die Tiefe zu gehen, werden im Seminar daher Elemente einer Im-
mobilie von der Verkehrssicherheitsprifung tber den Brandschutz bis hin zu den
Baumangeln und Bauschaden dargestellt. Die Bauschadstoffe werden anhand von
Beispielen besprochen und Sie bekommen Tipps fur die Kommunikation mit Mietern
beim Aufkommen von Bauschadstoffen.

Der Schwerpunkt ist die praxisnahe und mit Beispielen unterlegte Vermittlung der
Inhalte. Das Verstandnis technischer Fragestellungen und damit auch der Austausch
mit Kollegen aus technischen Abteilung wird wesentlich verbessert.

Erkennen von Bauschdaden/Bauméngel
e Dach und Fassade

o Keller

e Elektro/Sanitar

Grundlagen der Verkehrssicherheitspriifung von Immobilien
e Gebaude Innen

e Gebaude AuBen

¢ AuBenanlagen/Wohnumfeld

® Bdume

e Spielplatze

Allgemeines Brandschutzwissen

e Rechtliche Grundlagen

e Gebaudeklassen/Hochhauser/Tiefgaragen

e Schutzziele, Verhinderung von Brandentstehung
e Bestandsschutz

e Ausbau von Dachgeschossen

e Bauprodukte/Bauteile

Erkennen von typischen Gebdudeschadstoffen
e Asbest

e PCB, kunstliche Mineralfaser

e Kommunikation mit Mietern bei deren Aufkommen

AWI Weiterbildungsprogramm ¢ 1. Halbjahr 2024
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Neue Gefahrstoffverordnung: Genereller Asbestverdacht in allen ©

Gebd&uden und Wohnungen, die vor 1993 gebaut wurden!

Online-Seminar
13. Marz 2024
09:30 Uhr bis 16:00 Uhr

Referent:

Dipl.-Ing. Gotthard Grieseler MRICS
Fachreferent in der Wohnungswirt-
schaft, Geschaftsfuhrer der grieseler
GmbH, Dortmund

Teilnahme:

290,— Euro fur Mitglieder des vbw
340,— Euro fur Nichtmitglieder

e Inklusive Unterlagen

Zielgruppe:

Mitarbeiterinnen in Wohnungsunter-
nehmen, Bautrager- und Maklerfir-
men, Hausverwalter

Anmeldung:

Bitte bis zum 6. Marz 2024

E Hohe StraBe 16

3 70174 Stuttgart

'§1=; Tel.: 0711 16345-601
35 E-Mail:

E‘;ﬁ" info@awi-vbw.de
§§ www.awi-vbw.de

AWI Weiterbildungsprogramm ¢ 1. Halbjahr 2024

(@)

Was bedeutet das fur die Wohnungs- und Immobilienwirtschaft?

Die Uberarbeitete Gefahrenstoffverordnung (Mérz 2022) sieht vor, das bei Gebauden,
die vor Oktober 1993 gebaut worden sind, ein Asbestverdacht vorliegt. Dieser Ge-
neralverdacht kann nur durch eine Erkundung im Vorfeld des Eingriffs widerlegt
werden. Das bedeutet, dass bei jeder MaBnahme, egal welchen Umfangs, eine Schad-
stofferkundung im Vorfeld durchgefuhrt werden muss.

Wird die neue Gefahrenstoffverordnung als Verordnung im September 2023 verab-
schiedet, bedeutet das fur Wohnungs- und Immobilienunternehmen u.a.:

e Hoherer Planungsaufwand

e Langere Vorlaufzeit durch ErkundungsmaBnahme
e Bei positivem Asbestbefund langere Bauzeit

e Hohere Kosten durch Asbestsanierungen

Es werden insbesondere die Regelungen fur Tatigkeiten mit Asbest neu aufgenommen;
die Begriffsbestimmungen werden erweitert; neue Anforderungen beim Sicherheits-
datenblatt sowie sonstige Informations- und Mitwirkungspflichten werden eingefuhrt.

Asbest vor dem Hintergrund der neuen Gefahrstoffverordnung, weitere typische
Gebaudeschadstoffe bei Modernisierung und Abbruch von baulichen Anlagen

¢ Asbest und die Auswirkungen des Generalverdachts infolge der
Gefahrstoffverordnung

e Polychlorierte Biphenyle, PCB

e Polycyclische Kohlenwasserstoffe, PAK

e Kinstliche Mineralfaser, KMF

e Hexabromcyclododecan (HBCD)

e Radon

e Abbruchplanung von baulichen Anlagen

¢ Besonderheiten bei Schadstoffsanierung und Abbruch

Der Generalverdacht, dass vor 1993 errichtete Gebaude generell als asbestbelastet sind,
hat weitreichende Folgen fir die Wohnungswirtschaft. Die daraus resultierende
intensive Auseinandersetzung im Umgang mit Analyse und Entsorgung sowie Rado
wird schwerpunktmaBig in diesem Seminar behandelt.

Weitere Schadstoffe konnen bei verschiedenen Bauaufgaben auftreten, ein Verstandnis
fur den richtigen Umgang mit ihnen wird praxisnah den Teilnehmenden vermittelt.
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Mietrecht fir Techniker und Hausmeister

Online-Seminar
24. April 2024
09:30 Uhr bis 16:00 Uhr

Referent:

RA Detlef Wendt
Fachanwalt fur Miet- und Wohnungs-
eigentumsrecht

Teilnahme:

290,— Euro fur Mitglieder des vbw
340,— Euro fur Nichtmitglieder

e Inklusive Unterlagen

-]

/)

Langst mussen Techniker und Hausmeister von Wohnungsunternehmen sich nicht nur
um Fragen aus dem eigenen Sachgebiet kiimmern. Zunehmend werden sie von den
Mietern mit mietrechtlichen Fragen konfrontiert. Das Seminar bietet Technikern und
Hausmeistern von Wohnungsunternehmen grundsatzliche Losungsmaglichkeiten fur
Fragen an, die im taglichen Arbeitsgebiet immer wieder auftreten.

Zielgruppe:

Techniker/innen, Ingenieure/innen,
Architekten/innen, technische
Mitarbeiter/innen von Wohnungs-
unternehmen und Wohnungs-
genossenschaften, Hausmeister/innen,
Hauswarte

Anmeldung:

Bitte bis zum 17. April 2024

e Bauliche Veranderungen

e Schonheitsreparaturen

e Schimmel + Feuchtigkeit

e Mangel + Minderung

e Verkehrssicherungspflicht
e Trittschall

e Fogging

® Raumtemperatur

DZ HYP. BEREIT, WENN SIE ES SIND.

Eine gute Idee verdient die bestmogliche Unterstitzung. Als eine fihrende Immobilienbank bietet
die DZ HYP ihren Kunden der Wohnungswirtschaft individuelle Lésungen fur ihre Finanzierungs-
vorhaben. Unsere Erfahrung und Kompetenz ist die Basis fur Ihren Erfolg.

DZ HYP. Bereit, wenn Sie es sind.

dzhyp.de

.
N Fordermitglied
im GdW

Ed DZHYP

AWI Weiterbildungsprogramm e 1. Halbjahr 2024
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Online-Seminar

7. Mai 2024

10:00 Uhr bis 11:30 Uhr
Referent:

Dr. Armin Hartmann
Hartmann Real Estate, Bochum
Teilnahme:

160,— Euro fur Mitglieder des vow
210,— Euro fur Nichtmitglieder

e Inklusive Unterlagen

Zielgruppe:

Vorstande, Geschaftsfuhrer/innen,
Kaufmannische und technische
Mitarbeiter/innen von Wohnungs-
unternehmen, Verwalter/innen

Anmeldung:

Bitte bis zum 30. April 2024

Hohe StraBe 16
70174 Stuttgart

E-Mail:
info@awi-vbw.de

Akademie der Wohnungs- und

Immobilienwirtschaft

AWI Weiterbildungsprogramm ¢ 1. Halbjahr 2024

Tel.: 0711 16345-601

www.awi-vbw.de
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Aktuelle energetische Fragestellungen aus bautechnischer Sicht °

(@)

Die Energiewende ist in aller Munde und die Immobilienwirtschaft ist aufgerufen sich
daran zu beteiligen. Dazu gilt das GEG als EnEV Nachfolger und laut der aktuellen
Diskussion sind weitere Verscharfungen der energetischen Standards zu erwarten.

Doch wie lassen sich diese wirtschaftlich umsetzten und wird damit tatsachlich die
versprochene Menge an Energie gespart? Des Weiteren wird Uber die Sinnhaftigkeit
des Energieausweises, immer dicker werdender Dammungen und der Warmepumpe
als Losung aller Probleme kontrovers mit den Teilnehmern diskutiert.

e Energiewende und Herausforderungen

e GEG: Was gilt und was erwartet uns

e Sinn und Unsinn des Energieausweises

e Pro und Contra Warmedammung

e \Warmepumpe: Funktionsweise und kritische Betrachtung

."
s |
oy

3
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Umsatzsteuer in der WEG-Verwaltung p—

Online-Seminar
19. Méarz 2024
10:00 Uhr bis 12:00 Uhr

Referent:

Fritz Schmidt StB

Geschéftsfihrer der WTS Stuttgart
Teilnahme:

160,— Euro fur Mitglieder des vow
210,— Euro fur Nichtmitglieder

e Teilnahmeentgelt von der
Umsatzsteuer befreit
o Inklusive Unterlagen

Zielgruppe:

Mitarbeiter/innen in der Betriebs-
kostenabrechnung oder in der
WEG-Verwaltung

Anmeldung:

Bitte bis zum 12. Marz 2024

E Hohe StraBe 16

3 70174 Stuttgart

'§1=; Tel.: 0711 16345-601
35 E-Mail:

E‘;ﬁ" info@awi-vbw.de
§§ www.awi-vbw.de

Grundsétzlich sind die Leistungen der WE-Gemeinschaft an die Eigentimer nach §4
Nr. 13 UStG von der Steuer befreit, so dass im ,Normalfall” die Umsatzsteuer in der
WE-Verwaltung kein Thema ist. Es besteht aber fur gewerblich tatige Teileigenttimer
die Maglichkeit die Umsatzsteuerpflicht zu optieren. Die Umsatzsteuerpflicht erstreckt
sich dann aber nur auf die Leistungen an den optierenden Teileigentimer. Die Option
hat Folgen fur die Hausgeldabrechnung und fur die Steuererklarungspflichten der Ge-
meinschaft, fur die der Verwalter verantwortlich ist. Aus dieser Gemengelage kann sich
dann schnell ein Haftungsfall fur den Verwalter ergeben.

Durch die Klimaschutzgesetze kénnen WE-Gemeinschaften gezwungen sein, durch
den Einbau von PV-Anlage oder Blockheizkraftwerken Strom zu erzeugen und damit
umsatzsteuerpflichtige Leistungen zu erbringen. Hier gibt es aber Mdaglichkeiten die
Umsatzsteuerpflicht der Gemeinschaft zu vermeiden, auch darauf wird im Seminar ein-
gegangen.

e Das System der Umsatzsteuer

e Umsatzbesteuerung der WEG

e Option zur Umsatzsteuer — Voraussetzungen

e Option zur Umsatzsteuer — Besteuerung der Leistungen der WEG
e Fallbeispiel

e |st die Option sinnvoll?

e Option — Folgen fur den Verwalter

e Stromerzeugung durch eine WEG

AWI Weiterbildungsprogramm ¢ 1. Halbjahr 2024

43



44

Online-Seminar
4. Juni 2024
09:00 Uhr bis 16:30 Uhr

Referent:

Prof. Dr. oec. Dirk Wenzel
Unternehmensberater und
Hochschullehrer Rechnungswesen und
Steuern in der Wohnungswirtschaft

Teilnahme:

290,— Euro fur Mitglieder des vbw
340,— Euro fur Nichtmitglieder

e Inklusive Unterlagen
e Zuschuss von 30 % oder 70 % aus
EU-Fachkursforderung moglich

Zielgruppe:

Geschaftsfiihrer/innen, Controller und
Mitarbeiter/innen des Rechnungs-
wesens, die intensiv mit der
Baubuchhaltung konfrontiert sind

Anmeldung:

Bitte bis zum 28. Mai 2024

E Hohe StraBe 16

3 70174 Stuttgart

'§1=; Tel.: 0711 16345-601
35 E-Mail:

E‘;ﬁ" info@awi-vbw.de

§§ www.awi-vbw.de

AWI Weiterbildungsprogramm ¢ 1. Halbjahr 2024

Ausbildung — Buromanagement — Marketing & Kommunikation — Bestandsmanagement & WEG — Bauen & Technik — Rechnungswesen — Fiihrungskrafte — EDV

Bauprozesse in der Finanzbuchhaltung — ausgewédihlte Problemfelder p—
€

Bauprozesse haben einen besonderen Stellenwert im Rechnungswesen des Immobi-
lienunternehmens.

Bauliche MaBnahmen bei zu bewirtschaftenden Bestéanden (Neubau und Modernisie-
rung) verursachen spezifische Herstellungskosten, die spater als Bemessungsgrundlage
planmaBiger Abschreibungen gelten. Im Umlaufvermdgen fihren sie zur Herstellung
von Verkaufsobjekten, die, insbesondere aus der Sicht der Bilanz/Gewinn und Verlust-
rechnung, einer besonderen Dokumentation bedurfen.

Aus sehr komplexer Sicht werden die Seminarteilnehmer deshalb mit zentralen Fragen

e des Erwerbs bebauter und unbebauter Grundstticke,

e der eigentlichen Bautatigkeit (Bauvorbereitung, Baubeginn, Baudurchftihrung,
Bilanzierung von Herstellungskosten) und der VerauBerung der Immobilien

jeweils aus der Sicht des Anlage- und Umlaufvermogens vertraut gemacht.

Erwerb, Bebauung und Verkauf von Grundstiicken des Anlagevermégens

Bauliche MaBnahmen im Bereich des Anlagevermégens

e Kontenklasse 7 — Rahmen fur die Nebenbuchhaltung zur Darstellung von Bauprozessen
e Wechselwirkung zwischen Kontenklasse 7 und der DIN 276

e BuchmaBige Darstellung von Bauprozessen im Anlagevermdgen

e Darstellung von Bauprozessen in der Kontengruppe (06)

Erwerb und Verkauf von Grundstiicken des Umlaufvermégens

Bauliche MaBnahmen im Umlaufvermégen

e Buchung der Bauprozesse in der Kontenklasse 7

* Baubeginn bis Bilanzstichtag

e Darstellung von Bauprozessen in der Kontengruppe (81)



Ausbildung — Buromanagement — Marketing & Kommunikation — Bestandsmanagement & WEG — Bauen & Technik — Rechnungswesen — Fiihrungskrafte — EDV

Grundlagen der Buchhaltung und Mietenbuchhaltung —

Online-Seminar
18. - 20. Juni 2024
jeweils 09:30 Uhr bis 17:00 Uhr

Referentin:

Kerstin Bonk
bonkonsult GmbH

Teilnahme:

790,— Euro fur Mitglieder des vbw
850,— Euro fur Nichtmitglieder

e Inklusive Unterlagen
e Zuschuss von 30 % oder 70 % aus
EU-Fachkursforderung moglich

Zielgruppe:

Mitarbeiter/innen von Wohnungs-
unternehmen, die sich im Bereich
Rechnungswesen einarbeiten wollen,
sowie Einsteiger, Umsteiger, Quer-
einsteiger in das Rechnungswesen
von Wohnungsunternehmen bzw.
Mitarbeiter/innen, die Ihre Kenntnisse
auffrischen mochten.

Anmeldung:

Bitte bis zum 11. Juni 2024

E Hohe StraBe 16

3 70174 Stuttgart

'§1=; Tel.: 0711 16345-601
35 E-Mail:

E‘;ﬁ" info@awi-vbw.de
§§ www.awi-vbw.de

Die Anforderungen und Vorschriften an die Buchhaltung in Wohnungsunternehmen
und Hausverwaltungen sind komplex und anspruchsvoll. Das praxisorientierte Semi-
nar gibt einen umfangreichen Uberblick. Dabei werden die Grundlagen der Buchfih-
rung vermittelt, sowie die typischen Geschéaftsprozesse in der Wohnungswirtschaft
abgebildet.

Grundlagen der Buchhaltung

e Einordnung und Handlungsrahmen der Buchftihrung

e Bilanz und GuV Anhang, Lagebericht

e Kosten gemaB Kostenplan der Wohnungswirtschaft

e Bilanzstruktur

e Buchungstechnik (Bestandskosten, Erfolgskonten, Eréffnungsbuchungen)
e Hauptbuch und Nebenbuch

Die Mietenbuchhaltung
e Grundlagen der Mietenbuchhaltung
e Typische Geschéaftsvorfalle
- Sollstellung der Miete
- Zahlung der Miete
- Anzahlung auf unfertige Leistungen
- Abschreibung von Forderungen
- Mietausfall / Erlésschmaélerung
e Besondere Geschéftsvorfalle
- Kaution
- Mieterbelastung
- Mieterstreitigkeiten
e Buchungstechniken
- Sollstellung
- Mietminderung
- Offene Posten Buchhaltung

AWI Weiterbildungsprogramm ¢ 1. Halbjahr 2024
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Online-Seminar
25. Juni 2024
09:30 Uhr bis 16:30 Uhr

Referentin:

Kerstin Bonk
bonkonsult GmbH

Teilnahme:

290,— Euro fur Mitglieder des vbw
340,— Euro fur Nichtmitglieder

e Inklusive Unterlagen

Zielgruppe:

Einsteiger/innen, Umsteiger/innen,
Quereinsteiger/innen in der Branche
und Mitarbeiter/innen des Rechnungs-
wesens von \Wohnungsgenossen-
schaften

Anmeldung:

Bitte bis zum 18. Juni 2024

Hohe StraBe 16
70174 Stuttgart

Tel.: 0711 16345-601
E-Mail:
info@awi-vbw.de

Akademie der Wohnungs- und

Immobilienwirtschaft

www.awi-vbw.de

AWI Weiterbildungsprogramm ¢ 1. Halbjahr 2024

Ausbildung — Buromanagement — Marketing & Kommunikation — Bestandsmanagement & WEG — Bauen & Technik — Rechnungswesen — Fiihrungskrafte — EDV

Mitgliederbuchhaltung in Genossenschaften p—

Seminarbeschreibung

Die Anforderungen und Vorschriften an die Buchhaltung von Wohnungsgenossen-
schaften sind komplex und anspruchsvoll. Einerseits sind es die rechtlichen und steuer-
lichen Rahmenbedingungen, andererseits die Vorschriften des Genossenschaftsge-
setzes, welche den Handlungsspielraum maBgeblich einschranken. Im Seminar werden
die Grundkenntnisse der Mitgliederverwaltung sowie die Abbildung der typischen
Geschaftsprozesse der Genossenschaft in der Buchhaltung vermittelt.

Seminarinhalte

¢ \Wohnungsbaugenossenschaften heute

¢ Organe der Genossenschaft

e Mitgliedschaft in der Genossenschaft

e Jahresabschluss fur Genossenschaften im Uberblick

e Abbildungen der typischen Geschatsprozesse im Rechnungswesen
der Genosseschaft:

- Mitgliedsaufnahme

- Beendigung der Mitgliedschaft

- Teilkndigungen von freiwilligen Geschaftsanteilen
- Ubertragung von Geschaftsguthaben

- Dividendenabrechnung




Ausbildung — Buromanagement — Marketing & Kommunikation — Bestandsmanagement & WEG — Bauen & Technik — Rechnungswesen — Fithrungskrafte — EDV

Resilienz — innere Widerstandskraft gegen GuBere Umsténde
mobilisieren - sich selbst und alle Kolleginnen férdern

10. April 2024
9:30 Uhr bis 17:00 Uhr

AWI GmbH
Hohe StraBe 16 | 70174 Stuttgart

Referentin:

Kirsten Kadenbach M.A.
Iris Kadenbach M.A.
Kadenbach Coaching

Teilnahme:

330,— Euro fur Mitglieder des vbw
380,— Euro fur Nichtmitglieder

e Inklusive Mittagessen,
Getranke und Unterlagen

Zielgruppe:

Fuhrungskrafte, Personalverant-
wortliche, Ausbilder/innen und alle
Mitarbeitenden, die fur sich und fur
die Zusammenarbeit im Team Resili-
enz-Faktoren kennenlernen und aktiv
vertiefen mochten

Anmeldung:

Bitte bis zum 4. April 2024

Hohe StraBe 16
70174 Stuttgart

Tel.: 0711 16345-601
E-Mail:
info@awi-vbw.de

Akademie der Wohnungs- und

Immobilienwirtschaft

www.awi-vbw.de

Mitarbeiter/innen wie Fuhrungskrafte werden im beruflichen Alltag mit immer kom-
plexeren und umfangreicheren Anforderungen und kontinuierlichen Veranderungs-
prozessen konfrontiert. Sie mussen flexibel reagieren, belastbar bleiben, stets dienst-
leistungsorientiert und freundlich handeln sowie organisatorische Hindernisse und
Veranderungen oder personliche Enttauschungen schnell verarbeiten. Damit geht jede
und jeder unterschiedlich um.

Resilienz ist die innere Widerstandskraft, mit der jeder Mensch &duBeren Umstanden,
Ruckschlagen und Veranderungsprozessen begegnet. Das komplexe Thema aus der
Verhaltenspsychologie wurde in den vergangenen Jahren erfolgreich auf berufliche
Alltagssituationen Ubertragen und durch Trainings-Methoden fur Mitarbeitende, Fuh-
rungskrafte und ganze Organisationen erganzt.

Resilienz im beruflichen Alltag ist in einem gewissen Grad fur jeden erlernbar. Fur sich
selbst und zur Starkung von anderen. Wichtig dabei ist das Zusammenspiel aller Krafte.
Es starkt die gezielte Entwicklung der personlichen Widerstandskraft ebenso wie die
Zusammenarbeit im Team und an den Schnittstellen.

In diesem Seminar-Workshop wird lhnen das komplexe Thema in seinen wesentlichen
Punkten vorgestellt und anhand von Fallbeispielen und Beispielen aus Ihrem beruflichen
Alltag veranschaulicht. Sie lernen die Resilienz-Schlussel fur innere Starke kennen und
trainieren erste Schritte. Der Seminar-Workshop ist fur Mitarbeitende genauso geeig-
net wie fur alle FUhrungskrafte, die wissen mochten, wie sie ihr Team weiter starken
und unterstutzen kénnen.

Im Anschluss an den Seminar-Workshop bekommen Sie Reflexions- und Transfer-
aufgaben, um ihre Selbstwirksamkeit zu Gberprtfen und Erfolge und zu vertiefen. So
finden Sie heraus, was fur Sie nachhaltig wirkt.

e Was ist Resilienz und was kann sie im beruflichen Alltag bewirken?

e 7 Schlussel fur mehr innere Starke

e 10 Schritte fur die personliche Resilienz-Forderung

e Personliche und organisationale Resilienz — Wie kann sie ganze Teams unterstttzen?

¢ Alltagliche Herausforderungen durch innere emotionale Stérke meistern

e Mentale Techniken zur Steigerung der personlichen Zufriedenheit und
Ausgeglichenheit

¢ Interventionstechniken zum souverdanen Umgang mit auBeren Einflussen, Stress,
Kritik

e Anwendung von Resilienzfaktoren in der Zusammenarbeit

e Handlungsprinzipien und Transfer in den Alltag

AWI Weiterbildungsprogramm ¢ 1. Halbjahr 2024
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Ausbildung — Biromanagement — Marketing & Kommunikation — Bestandsmanagement & WEG — Bauen & Technik — Rechnungswesen — Fihrungskrafte — EDV

MS PowerPoint Kreieren

4
Online-Seminar
21. Februrar 2024 Sie haben bereits Kenntnisse in PowerPoint und méchten Firmenprasentationen tber-
09:30 Uhr bis 16:00 Uhr arbeiten oder kreieren. Da im Unterricht anhand von konkreten Beispielen gearbeitet
wird, sollten Sie Beispiel-Présentationen aus der Praxis mitbringen. Sie werden Prasen-
Referent: tationen kritisch auf den Prifstand stellen kénnen und sind nach dem Seminar in der

. Lage diese zu optimieren bzw. richtig neu zu erstellen.
Rafael Steinberg 9 P 9

EDV Trainer VORAUSSETZUNG:
Teilnehmer sollten Gber MS PowerPoint Grundlagen verfugen.
Teilnahme:

290,— Euro fur Mitglieder des vbw

340,— Euro fur Nichtmitglieder e | ayoutgestaltung

e Folienmaster/eigene Vorlage

e Optimierung von Prasentationen

¢ Texte, Gliederung, Farben

e \WWahrnehmungspsychologische Grundprinzipien

e Grafiken nutzen, Objekte erstellen, SmartArt einsetzen
e Diagramme

e Animationen

e Folien und Handzettel

e Inklusive Unterlagen

Zielgruppe:

Teilnehmer/innen, die lhre
Prasentationen selbst erstellen und
prasentieren.

Anmeldung:

Bitte bis zum 14. Februar 2024

Wichtiger Hinweis:

Teilnehmer/innen sollten 2 Bildschirme
zur Verfigung haben. (Auf einem
Bildschirm kénnen Sie dem Dozenten
folgen, auf dem zweiten kénnen Sie
die Ubungen machen).

Hohe StraBe 16
70174 Stuttgart

Tel.: 0711 16345-601
E-Mail:
info@awi-vbw.de

Akademie der Wohnungs- und

Immobilienwirtschaft

www.awi-vbw.de

AWI Weiterbildungsprogramm ¢ 1. Halbjahr 2024



MS OneNote Grundlagen

Online-Seminar
7. Marz 2024
09:00 Uhr bis 16:30 Uhr

Referent:

Rafael Steinberg
EDV Trainer

Teilnahme:

290,— Euro fur Mitglieder des vbw
340,— Euro fur Nichtmitglieder

e Inklusive Unterlagen
e Zuschuss von 30 % oder 70 % aus
EU-Fachkursférderung beantragt

Zielgruppe:

Teilnehmer/innen mit keinen oder
geringen MS OneNote Kenntnissen,
Windows Grundkenntnisse sollten
vorhanden sein.

Anmeldung:

Bitte bis zum 1. Méarz 2024

Wichtiger Hinweis:

Teilnehmer/innen sollten 2 Bildschirme
zur Verfigung haben. (Auf einem
Bildschirm kénnen Sie dem Dozenten
folgen, auf dem zweiten kénnen Sie
die Ubungen machen).

E Hohe StraBe 16

3 70174 Stuttgart

'§1=; Tel.: 0711 16345-601
35 E-Mail:

E‘;ﬁ" info@awi-vbw.de
§§ www.awi-vbw.de

Ausbildung — Biromanagement — Marketing & Kommunikation — Bestandsmanagement & WEG — Bauen & Technik — Rechnungswesen — Fiihrungskrafte — EDV

=

Das Seminar ist fur alle geeignet, die Ihre Notizen endlich digital an einem Ort
verwalten mochten. OneNote ist das meist unterschatzte Programm von Microsoft. Das
Zusammenspiel von Outlook mit OneNote wird an praktischen Beispielen dargestellt.
Ein gemeinsam erstelltes Team-Notizbuch rundet das Seminar ab.

VORAUSSETZUNG:
Teilnehmer sollten tber MS Windows Grundlagen verftgen.

e Die Einsatzmaoglichkeiten von Notizblchern
¢ Die OneNote Benutzeroberflache

e Notizbuch, Abschnitt bzw. Seite erstellen

¢ \Was sind Container

e Tabellen, Bilder, Grafiken und PDF einfligen
e Hyperlinks erstellen

e Suchen und Finden von Inhalten

e Drucken

e Informationen senden an OneNote

e Verkntpfung OneNote und Outlook

e Gemeinsame Arbeit im Team-Notizbuch

AWI Weiterbildungsprogramm ¢ 1. Halbjahr 2024



50

Ausbildung — Biromanagement — Marketing & Kommunikation — Bestandsmanagement & WEG — Bauen & Technik — Rechnungswesen — Fihrungskrafte — EDV

MS Excel Aufbaukurs

Online-Seminar
12. Marz 2024
09:00 Uhr bis 16:30 Uhr

Referent:

Rafael Steinberg
EDV Trainer

Teilnahme:

290,— Euro fur Mitglieder des vbw
340,— Euro fur Nichtmitglieder

e Inklusive Unterlagen
e Zuschuss von 30 % oder 70 % aus
EU-Fachkursférderung beantragt.

Zielgruppe:

Teilnehmer/innen, die lhre MS Excel
Kenntnisse vertiefen mochten.

MS Excel Grundkenntnisse werden
erwartet.

Anmeldung:

Bitte bis 5. Méarz 2024

Wichtiger Hinweis:

Teilnehmer/innen sollten 2 Bildschirme
zur Verfigung haben. (Auf einem
Bildschirm kénnen Sie dem Dozenten
folgen, auf dem zweiten kénnen Sie
die Ubungen machen).

E Hohe StraBe 16

3 70174 Stuttgart

'§1=; Tel.: 0711 16345-601
35 E-Mail:

E‘;ﬁ" info@awi-vbw.de
§§ www.awi-vbw.de

AWI Weiterbildungsprogramm ¢ 1. Halbjahr 2024

=

Durch komplexe Formeln und Funktionen werden Sie MS Excel noch effizienter fur
Ihre speziellen Bedurfnisse einsetzen kénnen. Filter und Pivottabellen helfen Ihnen Ihre
Tabellen und Datenbanken professionell zu analysieren. Mit Makros lassen sich viele
Arbeitsablaufe automatisieren.

VORAUSSETZUNG:
Die Teilnehmer/innen sollten Gber MS EXCEL Grundlagen verftigen.

e Tipps und Tricks aus der Praxis

e spezielle Autoausfullfunktionen

e erweiterte bedingte Formatierung

e Gultigkeitsprtfung, DropDown MenUs

o SUMMEWENN, ZAHLENWENN

e WENN-, WVERWEIS- und SVERWEIS-Funktion

e Datenbankfunktionen, Teilergebnisse

e verschachtelte Funktionen

e Zellen-, Tabellen-, Dateiverkntpfungen

e Autogliederung, Gruppierungsfunktionen, Zellenfixierung
e Sortier- und Filterfunktionen, Spezialfilter

e Grundlagen Pivottabelle, Konsolidierungsfunktionen
e pezielle Pivottabellenfunktionen

e PivotChart Bericht

e Verkntpfungen zu anderen Office-Anwendungen

e Verkntpfung mit Webseiteninformationen

e Schutzfunktionen von Zellen, Tabellen und Mappen
e Makros aufzeichnen



MS Excel Pivottabellen

Online-Seminar
9. April 2024
09:00 Uhr bis 16:30 Uhr

Referent:

Rafael Steinberg
EDV Trainer

Teilnahme:

290,— Euro fur Mitglieder des vbw
340,— Euro fur Nichtmitglieder

e Inklusive Unterlagen
e Zuschuss von 30 % oder 70 % aus
EU-Fachkursforderung moglich

Zielgruppe:

Teilnehmer/innen die Ihre MS Excel
Kenntnisse vertiefen mochten.

MS Excel Grundkenntnisse werden
erwartet.

Anmeldung:

Bitte bis zum 2. April 2024

Wichtiger Hinweis:

Teilnehmer/innen sollten 2 Bildschirme
zur Verfigung haben. (Auf einem
Bildschirm kénnen Sie dem Dozenten
folgen, auf dem zweiten kénnen Sie
die Ubungen machen).

E Hohe StraBe 16

3 70174 Stuttgart

'§-§ Tel.: 0711 16345-601
35 E-Mail:

E;ﬁ info@awi-vbw.de

§§ www.awi-vbw.de

Ausbildung — Biromanagement — Marketing & Kommunikation — Bestandsmanagement & WEG — Bauen & Technik — Rechnungswesen — Fiihrungskrafte — EDV

=

Umfangreiche Datenbanken werden mit Hilfe der Pivotfunktionen verdichtet und liefern
aussagekraftige Informationen. Mit Feld- und Berechnungsfunktionen erhalten Sie quali-
tativ hochwertige Kennzahlen. Filter helfen Ihnen Ihre Pivottabelle professionell zu analy-
sieren. Mit einem PivotChat Bericht lassen sich Ihre Kennzahlen grafisch aufbereiten. Mit

Makros kénnen Sie viele Arbeitsabldufe automatisieren.

VORAUSSETZUNG:

Die Teilnehmer/innen sollten tber MS EXCEL Grundlagen verflgen.

e Tipps und Tricks aus der Praxis

e Grundlagen Pivot-Tabelle

e Konsolidierungsfunktionen

¢ Anordnung der Datenfelder

e Unterschiedliche Gruppierungen

e Datenfilterung

e Mehrere Funktionen in Pivot

e Berechnete Felder Daten nachtraglich aktualisieren
e Grafische Aufbereitung von Pivotabellen

e PivotChart Bericht

e Einsatz der bedingten Formatierung in Pivot

e Spezielle Pivot-Tabellenfunktionen

e Grundlagen PowerPivot

e Erstellung und Anpassung von PowerPivot-Tabellen
e Tabellenbeziehungen definieren

e Makros

AWI Weiterbildungsprogramm ¢ 1. Halbjahr 2024
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Tagungen und Fortbildungen 2024

Nahere Informationen:

s
‘i‘ Nachfolgende Tagungen sind derzeit geplant

www.awi-vbw.de
unter Tagungen

Klimagipfel der Wohnungswirtschaft
22. und 23. Februar 2024 in Konstanz, Livestream

Gemeinsam mit dem vdw Bayern wollen wir diese Leuchtturmveranstaltung der Wohnungswirtschaft dazu nutzen, mit lhnen
einen Blick auf die aktuelle Klimaschutzpolitik und deren Auswirkungen auf die Wohnungswirtschaft zu werfen. Bereichert wird
das Programm zudem durch spannende und innovative Praxisbeispiele von Mitgliedsunternehmen des vbw und des vdw Bayern.
Abgerundet wird die Tagung mit einer Abendveranstaltung in Konstanz.

Karlsruher Rechtstag
4. Juli 2024 in Karlsruhe
Auf dem jéhrlichen ,Karlsruher Rechtstag” préasentieren ausgewiesene Experten im immobilien- und wohnungswirtschaftlichen

Alltag relevante Neuerungen. Die Veranstaltung hat sich — am Standort der obersten Bundesgerichte — als praxisorientiertes Forum
fur immobilienwirtschaftlich wichtige Rechtsfragen etabliert.

Genossenschaftstag
24. September 2024 in Baden-Baden

Baden-Badener Tage der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft
25. und 26. September 2024 in Baden-Baden

Die Baden-Badener Tage der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft finden jéhrlich Ende September in Baden-Baden statt. Die Leucht-
turmveranstaltung des vbw hat sich mittlerweile als Fachforum der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft in Baden-Wurttemberg und
Uber das Land hinaus etabliert. Ausgewiesene Experten und Praktiker informieren zu aktuellen Themen der Branche und setzen Impulse.

Aktuelle Bilanzierungs-, Bewertungs- und Steuerfragen
14. November 2024 in Karlsruhe und 21. November 2024 in Stuttgart, Livestream

Die jahrlich stattfindende Tagung informiert Fihrungskrafte und Mitarbeiter/innen im Finanz- und Rechnungswesen tber aktuelle
Bilanzierungsfragen und Steuerrechtsanderung sowie die daraus resultierenden Auswirkungen auf die Wohnungswirtschaft.

Né&here Informationen:

www.awi-vbw.de

o | | Fortbildungslehrgénge unter Lehrgénge

Immobilien-Techniker/in (AWI/VDIV BW) Gepriifte/r Immobilienfachwirt/in (IHK)

Bautechnik und Architektur fur Kaufleute und/oder Immobilienwirt/in (AWI)

Online-Kurs: 29. Januar 2024
Prasenz: 16. September 2024

Kombi-Kurs
Start: ab 10. Oktober 2024

Gepriifte/r Immobilien-Verwalter/in Geprufte Fachkraft fur
(AWI/VDIV BW) Gebdaudemanagement (AWI)
Haus- und Wohnungseigentumsverwaltung Grundlagen der Immobilienwirtschaft & der
(Vorbereitungskurs fur die IHK Prtfung Maklertatigkeit
. Zertifizierter Verwalter/Zertifizierte Verwalterin®) .
Prasenz:
Prasenz: 15. Mai 2024 Start: 11. November 2024

Online-Kurs: 21. November 2024

AWI Weiterbildungsprogramm ¢ 1. Halbjahr 2024



”“ M6RK IN GUTEN HANDEN.

lhr Spezialist
fur Architektur, Bau
und Immobilien.

Als vertrauensvoller Partner fiir Baugenossenschaften
planen und bauen wir

« Hochwertige Eigentumswohnungen
+ Quartiersentwicklung

+ Reihenhauser, Mehrfamilienhduser
+ Inklusionswohnanlagen

#Wohnen #Gewerbe #Gesundheit #Pflege
#Kirchengemeinden #SozialdiakonischeEinrichtungen

www.moerk.de

orojekt Wiley-Nord, Neu-Ulm
LJ GWO Laupheim
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Ausblick 2. Halbjahr

Seminar/Teilnahmeentgelt

Rubrik / Veranstaltungsort

Rechtliches Update fiir Ausbildende
160,— Euro fur Mitglieder des vbw/210,— Euro fur Nichtmitglieder

Ausbildung
Online

Grundlagen der Wohnungswirtschaft
330,- Euro fur Mitglieder des vbw/380,— Euro fur Nichtmitglieder

Bestandsmanagement und WEG
Stuttgart

Erfolgreiche Zusammenarbeit im Generationenmix
290,- Euro fur Mitglieder des vbw/340,— Euro fur Nichtmitglieder

Fuhrungskrafte
Online

18.07.2024

Umgang mit schwierigen Mietern
330,- Euro fur Mitglieder des vbw/380,— Euro fur Nichtmitglieder

Marketing und Kommunikation
Stuttgart

08.10.-10.10.2024

Hausbewirtschaftungskosten und Betriebskosten
790,- Euro fur Mitglieder des vbw/850,— Euro fur Nichtmitglieder

Rechnungswesen
Online

08.10.-19.11.2024

Seminarreihe Ausbilder-Toolbox
710,- Euro fur Mitglieder des vbw/800,— Euro fur Nichtmitglieder

Ausbildung
Online

MS Word - Tipps & Tricks
210,- Euro fur Mitglieder des vbw/260,— Euro fur Nichtmitglieder

EDV
Online

MS Excel - Tipps & Tricks
210,- Euro fur Mitglieder des vbw/260,— Euro fur Nichtmitglieder

EDV
Online

MS Excel Aufbaukurs
290,- Euro fur Mitglieder des vbw/340,— Euro fur Nichtmitglieder

EDV
Online

Gekonnt kontern! Das richtige Wort zur richtigen Zeit
290,- Euro fur Mitglieder des vbw/340,— Euro fur Nichtmitglieder

Marketing & Kommunikation
Online

Uberbetrieblicher Unterricht fiir Inmobilienkaufleute
Modul: Maklergeschaft
250,- Euro fur Mitglieder des vbw/280,— Euro fur Nichtmitglieder

Qualitat mit Herz: Service und Kompetenz am Empfang
330,- Euro fur Mitglieder des vbw/380,— Euro fur Nichtmitglieder

BUromanagement
Stuttgart

Die gesetzliche Betreuung im Mietverhéltnis —
Mietrecht kompakt
160,— Euro fur Mitglieder des vbw/210,— Euro fur Nichtmitglieder

Bestandsmanagement und WEG

Online

Darlehensbuchhaltung und Anlagenbuchhaltung
790,- Euro fur Mitglieder des vbw/850,— Euro fur Nichtmitglieder

Bestandsmanagement und WEG
Online

Aktuelles Mietrecht 2024
290,- Euro fur Mitglieder des vbw/340,— Euro fur Nichtmitglieder

Bestandsmanagement und WEG
Online
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Ausblick 2. Halbjahr

Seminar/Teilnahmeentgelt

Rubrik / Veranstaltungsort

Begiinstigte haushaltsnahe Dienstleistungen und
Handwerkerleistungen in der Betriebskosten- und
Hausgeldabrechnung

170,— Euro fur Mitglieder des vbw/210,- Euro ftr Nichtmitglieder

Bestandsmanagement und WEG

Aktuelles aus dem Arbeitsrecht
240,- Euro fur Mitglieder des vbw/290,— Euro fur Nichtmitglieder

Online
Fuhrungskrafte
Online

Diplomatisch und serviceorientiert auf Beschwerden antworten
330,- Euro fur Mitglieder des vbw/380,— Euro fur Nichtmitglieder

Marketing und Kommunikation
Stuttgart

03.12.-05.12.2024 Bilanzgliederung und vorbereitende Buchungen fir den Rechnungswesen
Jahresabschluss
790,- Euro fur Mitglieder des vbw/850,— Euro fur Nichtmitglieder Online
&
B b
S Versichern. ;
. = = N
-~ Finanzieren.
i iy
a
Beraten. Z

Die AWTS-Assekuranz-GmbH, Assekuranz fir Wohnungs-
wirtschaft Treuhand Stuttgart, ist der unabhdngige
Versicherungs- und Finanzierungsmakler fur die Losung
und Optimierung versicherungstecnhnischer Belange in

der Wohnungswirtschaft.

P Informieren Sie sich Uber unser ganzes Leistungs-

spektrum unter: www.awts-vbw.de

AWTS-Assekuranz-GmbH - Versicherungs- und Finanzierungsmakler

Herdweg 52/54 - 70174 Stuttgart - Telefon: 0711 16345 - 501

AWI Weiterbildungsprogramm e 1. Halbjahr 2024

55



56

MaRgeschneiderte Weiterbildungsangebote -
unsere Inhouse-Schulungen

Gerne konzipieren wir fr Sie und Ihr Unternehmen maBgeschneiderte Inhouse-Schu-
lungen, um lhren individuellen Anforderungen noch besser gerecht werden zu kénnen.
Entsprechend Ihrem Bedarf und Ihren Wunschen koénnen Inhouse-Schulungen den
Umfang eines Tagesseminars oder auch eines speziell fir Sie entwickelten Lehrgangs
haben, der mehrere Schulungstage umfasst. Bei der Konzeption unterstitzen wir Sie in
Zusammenarbeit mit unseren Lehrkraften entsprechend Ihren Vorstellungen.

Gerne fuhren wir die Schulung am Standort Ihres Unternehmens, in einem Tagungshotel
oder auch digital durch. Termin sowie die Dauer bestimmen Sie.

lhre Vorteile:

e Auf Ihre Unternehmensziele zugeschnittene Einzelseminare oder
Schulungsprogramme

e Sie schulen, fordern und entwickeln gezielt einzelne Abteilungen und Teams

e In einer geschlossenen Gruppe kénnen auch sensible und unternehmens-
spezifische Fragen erértert werden

e Sie vermitteln nicht nur einheitliche Fachkompetenzen, sondern férdern
dartiber hinaus soziale Kompetenzen, den Teamgedanken und die
Zusammenarbeit innerhalb des Unternehmen

AWI Weiterbildungsprogramm ¢ 1. Halbjahr 2024

Fur freuen uns tber Ihren
Anruf oder Ihre E-Mail.
Unsere Ansprechpartner
finden Sie auf Seite 61.

Kommen Sie gerne auf uns

zu - wir entwickeln gemeinsam
mit lhnen ein individuelles
Schulungsangebot.




Anmeldung

Hiermit melde ich mich verbindlich zu folgender Veranstaltung an:

Veranstaltung: [ ] seminar

Titel Seminar:

Veranstaltungsdatum:

Teilnehmerdaten: Name/Vorname Geschlecht m/w/d
StraBe* Geb.-Datum*
PLZ/Ort* Mobiltelefon
E-Mail-Adresse Telefon

Arbeitgeber:
Unternehmen
StraBe/Postfach
PLZ/Ort

Derzeitige Tatigkeit:

Rechnungsempfanger: | | Teilnehmerin [ | Arbeitgebersin

Mitgliedschaft: [ ] vowBw [ | vdw Bayemn Mitgliedsnummer:

Sonstiges: |:| Ich bin damit einverstanden, dass mich die AWI Akademie der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft GmbH per E-Mail tiber

weitere Bildungsangebote informiert. Das Einverstandnis kann jederzeit widerrufen werden.

Der Vertrag zwischen dem Teilnehmer/der Teilnehmerin und der AWI kommt zustande, wenn die Bestatigung der Anmeldung dem Teilnehmer/der Teilnehmerin
zugeht. Die auf der Homepage eingestellten Allgemeinen Teilnahmebedingungen der AWI Akademie der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft GmbH werden
durch die Unterschrift anerkannt und Bestandteil des Vertrages.

*Bitte bei Fortbildung zusatzlich angeben.

Ort, Datum Unterschrift des Teilnehmers/der Teilnehmerin

Ort, Datum Stempel/Unterschrift des Arbeitgebers
(nur bei Kostentbernahme durch den Arbeitgeber)

Anmeldungen per E-Mail: info@awi-vbw.de
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Akademie der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft GmbH

1. Veranstalter der Seminare und Tagungen, des Fort- und
Weiterbildungsprogramms

Veranstalter ist die AWI Akademie der Wohnungs- und Immobilienwirt-
schaft GmbH - nachfolgend AWI genannt —, vertreten durch den
Geschaftsfiihrer, Herrn Michael Roth, Hohe StraBe 16, 70174 Stuttgart,
eingetragen im Handelsregister des Amtsgerichts Stuttgart, HRB 17479,
Telefon: 0711 16345-601, E-Mail: info@awi-vbw.de, im Internet erreichbar
unter www.awi-vbw.de.

2. Geltungsbereich

Die AWI fuhrt Seminare, Tagungen sowie Veranstaltungen zur Fort- und
Weiterbildung ausschlieBlich nach MaBgabe dieser Allgemeinen Ge-
schaftsbedingungen durch.

3. Inhalte, urheberrechtliche Vorgaben

3.1. Die angebotenen Seminare, Tagungen sowie Veranstaltungen zur
Fort- und Weiterbildung richten sich an die Wohnungs- und Immobi-
lienwirtschaft. Die Inhalte, organisatorischen Abl&ufe und Preise sind
dem aktuellen Weiterbildungsprogramm, das halbjahrlich erscheint,
und der Webseite der AWI zu entnehmen.

3.2. Zu Beginn werden fur die jeweiligen Seminare, Tagungen sowie Ver-
anstaltungen zur Fort- und Weiterbildung begleitende Seminar-/
Tagungs- bzw. Schulungsunterlagen kostenfrei auf digitalem Weg
(E-Mail, kennwortgeschutzte Plattform usw.) ausgegeben. Vorab-
und Nachsendungen dieser Unterlagen sind nicht maoglich. Papie-
runterlagen werden nur auf Anfrage und gegen Kostentbernahme
gestellt.

3.3. Die Seminar-/Tagungs- bzw. Schulungsunterlagen sind urheberrecht-
lich geschutzt. Sie durfen nicht, auch nicht auszugsweise, ohne aus-
druckliche schriftliche Einwilligung der AWI weitergegeben und — mit
Ausnahme fur den eigenen Gebrauch — vervielfaltigt werden.

Die Aufzeichnung der Seminare, Tagungen sowie Veranstaltungen
zur Fort- und Weiterbildung auf Ton- und/oder Bildtrager ist verbo-
ten. Dies gilt in gleicher Weise fur Teile der Veranstaltung wie fur die
gesamte Veranstaltung. Die AWI beruft sich insoweit ausdrtcklich auf
das Urheberrecht, das Hausrecht und das allgemeine Personlichkeits-
recht einschlieBlich des Rechts am eigenen Wort und Bild. Der Teil-
nehmer/die Teilnehmerin haftet fur einen von ihm/ihr zu vertretenden
Missbrauch.

4. Online-Teilnahme

4.1. Die dem Teilnehmer/der Teilnehmerin Gbermittelten Zugangsdaten
fur die Online-Teilnahme sind vor unbefugtem Zugriff zu schutzen
und durfen nicht an Dritte weitergegeben werden. Gleichfalls ist die
unbefugte Teilnahme Dritter an einer Online- oder Hybridveranstal-
tung (,stilles” Zuschauen und/oder Zuhoren) untersagt. Der Teilneh-
mer/die Teilnehmerin haftet fur einen von ihm/ihr zu vertretenden
Missbrauch.

4.2. Der Teilnehmer/die Teilnehmerin hat bei sich die technischen Voraus-
setzungen fur den Zugang zu einer Online-Veranstaltung zu schaffen.
Ihm/Ihr obliegt dabei auf eigene Kosten und Verantwortung die Vor-
haltung des fur die Teilnahme an der Online-Veranstaltung erforderli-
chen Endgeréts, der Betriebssystemsoftware, eines Internet-Zugangs
einschlieBlich der Sicherstellung der Verbindungsgeschwindigkeit und
aktueller Browser-Software. Die AWI informiert den Teilnehmer/die
Teilnehmerin Uber den jeweils einzusetzenden Browser. Der Teilneh-
mer/die Teilnehmerin hat, die vom Server Ubermittelten, technisch
erforderlichen Cookies zu akzeptieren. Informationen hierzu sind der
Datenschutzerklarung zu entnehmen.

5. Anmeldung, Buchung und Vertragsschluss

5.1. Die Seminare, Tagungen sowie Veranstal-tungen zur Fort- und Wei-
terbildung, die auf der Webseite der AWI, im Weiterbildungspro-
gramm, im Online-Buchungssystem, im Newsletter oder sonstigen
Medien verbreitet werden, stellen kein bindendes Angebot seitens
der AWI dar.

5.2. Das bindende Angebot zum Abschluss eines Vertrages geht vom Teil-
nehmer/der Teilnehmerin aus, der/die seine/ihre Anmeldung zu einer
Veranstaltung der AWI abgibt. Die Anmeldung des Teilnehmers/der
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Teilnehmerin zu Seminaren, Tagungen sowie Veranstaltungen zur Fort-
und Weiterbildung ist schriftlich oder auf digitalem Weg bei der AWI
einzureichen. Sie kann per Brief bzw. E-Mail an die obige Adresse erfol-
gen (vgl. Ziffer 1) oder tber das Online-Buchungssystem der AWI.

5.3. Wird die Anmeldung tber das Online-Buchungs-System der AWI ge-
tatigt, erhalt der Teilnehmer/die Teilnehmerin zundchst eine automati-
sierte Eingangsbestatigung ihrer Anmeldung per E-Mail. Diese E-Mail
stellt noch keine Angebotsannahme dar, sondern dient ausschlieBlich
der Information des Teilnehmers/der Teilnehmerin, dass der Buchungs-
vorgang erfasst und bearbeitet wird.

5.4. Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres Eingangs bei der AWI
bertcksichtigt. Besondere Zulassungs- oder Auswahlkriterien bleiben
hiervon unberuhrt.

5.5. Der Vertrag zwischen dem Teilnehmer/der Teilnehmerin und der AWI
kommt zustande, wenn die Bestatigung der Anmeldung (Annahme-
erklarung) dem Teilnehmer/der Teilnehmerin zugeht. Die Annahme-
erklarung der AWI auf das Angebot des Teilnehmers/der Teilnehmerin
erfolgt schriftlich (Briefpost) oder auf digitalem Weg (E-Mail). Dies
geschieht in der Regel innerhalb von funf Werktagen.

5.6. Vertragspartner der AWI ist der Teilnehmer/die Teilnehmerin. Dies gilt
auch bei Kostentbernahme durch Dritte, wie den Arbeitgeber des
Teilnehmers/der Teilnehmerin. Zusatzliche Absprachen mit dem Ziel
eines Schuldbeitritts, einer Schuldmittibernahme bedurfen der geson-
derten Vereinbarung der Beteiligten.

5.7. Die Widerrufsbelehrung (Verbraucher) sowie ein allgemeines Mus-
ter-Widerrufsformular sind als Anlagen beigefugt.

5.8. Sind die Seminare, Tagungen sowie Veranstaltungen zur Fort- und
Weiterbildung bei Eingang der Anmeldung ausgebucht und kann die
Anmeldung nicht mehr berlcksichtigt werden, teilt die AWI dies dem
Teilnehmer/der Teilnehmerin unverziglich mit.

6. Teilnahmeentgelte, Umsatzsteuerbefreiung, Rechnungsstellung

und Falligkeit der Zahlung

6.1. Die Seminare, Tagungen sowie Veranstaltungen zur Fort- und Weiter-
bildung, die auf der Webseite der AWI, im Weiterbildungsprogramm,
im Online-Buchungssystem, im Newsletter oder sonstigen Medien
verbreitet werden, sind nach derzeitiger Gesetzeslage umsatzsteuer-
befreit. Das heifBt, die jeweiligen Teilnahmeentgelte in Euro sind Netto-
betrdge mit Kennzeichnung der Umsatzsteuerbefreiung.

6.2. Sollten die gesetzlichen Voraussetzungen fur eine Umsatzsteuer-
befreiung nicht vorliegen oder eine solche aufgrund geanderter
Gesetzeslage nicht mehr erteilt werden, wird das Teilnahmeentgelt
fur die jeweilige Veranstaltung auf der Webseite der AWI, im Weiter-
bildungsprogramm, im Online-Buchungssystem, im Newsletter oder
sonstigen Medien ausdriicklich als Bruttobetrag, das heiBt unter An-
gabe der jeweiligen gesetzlichen Umsatzsteuer, ausgewiesen.

6.3. Uber das Teilnahmeentgelt wird eine Rechnung ausgestellt und dem
Teilnehmer/der Teilnehmerin frihstens 14 Tage vor Veranstaltungs-
bzw. Unterrichtsbeginn schriftlich (Briefpost) oder auf digitalem Weg
(E-Mail) Ubermittelt. Das Teilnahmeentgelt ist unabhangig von den
Leistungen Dritter 14 Tage nach Rechnungsstellung unter Angabe der
Rechnungsnummer zu entrichten.

6.4. Bei mehrtagigen Veranstaltungen zur Fort- und Weiterbildung bzw.
Lehrgéngen konnen die AWI und der Teilnehmer/die Teilnehmerin
eine Zahlung des Teilnahmeentgelts in Raten vereinbaren. Hierzu be-
darf es einer gesonderten Vereinbarung.

6.5. Die begleitenden Seminar-/Tagungs- bzw. Schulungsunterlagen wer-
den nicht gesondert berechnet (vgl. Ziffer 3.2.). Die Kosten fur sons-
tige Unterlagen wie beispielsweise Tests einschlieBlich Testbdgen und
Prifungsaufgaben sind in den Teilnahmeentgelten enthalten, es sei
denn, etwas anderes wird ausdricklich vereinbart.

7. Anderungen im Ablauf und Absage von Veranstaltungen

7.1. Die AWI behalt sich die Anderung bzw. Absage von Veranstaltungen
fur den Fall vor, dass der Referent/die Referentin krankheitsbedingt
oder aus sonstigen Grunden ausféallt. Gleiches gilt bei Eintritt hoherer
Gewalt.



7.2. Des Weiteren behélt sich die AWI den Wechsel des Referenten/der
Referentin und/oder eine Verlegung des Veranstaltungsorts innerhalb
des Stadtgebiets bzw. Anderungen im Programmablauf vor, sofern
dies aus organisatorischen Grunden erforderlich ist und das Ziel der
Veranstaltung hierdurch nicht grundlegend veréndert wird. Anspri-
che des Teilnehmers/der Teilnehmerin auf den Vortrag (Unterricht)
eines bestimmten Referenten/einer bestimmten Referentin und/oder
an einem bestimmten Veranstaltungsort bestehen insoweit nicht.

7.3. Der Wechsel eines Referenten/einer Referentin und/oder des Veran-
staltungsorts berechtigen den Teilnehmer/die Teilnehmerin nicht zur
(kurzfristigen) Stornierung bzw. Rucktritt vom Vertrag oder Kundi-
gung.

7.4. Das Recht der Vertragsparteien zur fristlosen Kindigung aus wichti-
gem Grund sowie das (fristgebundene) Stornierungsrecht des Teilneh-
mers/der Teilnehmerin (vgl. Ziffer 8.1.) bleiben hiervon unberthrt.

7.5. Die AWI ist bis zu 14 Tage vor Beginn einer Veranstaltung zur Absage
der Veranstaltung wegen geringer Teilnehmerzahl(en) berechtigt.

7.6. Der Teilnehmer/die Teilnehmerin wird von der AWI unverzuglich Gber
mogliche Absagen informiert.

7.7. Bei Absagen einer Veranstaltung durch die AWI werden bereits ent-
richtete Teilnahmeentgelte innerhalb von zehn Werktagen erstattet.

8. Teilnahme, Stornierung, Kiindigung

8.1. Stornierungen des Teilnehmers/der Teilnehmerin konnen bis zu 14
Tage vor Beginn der Veranstaltung ohne Angabe von Griinden schrift-
lich per Brief oder auf digitalem Weg per E-Mail an die obige Adresse
(vgl. Ziffer 1) erfolgen. MaBgeblich ist der Eingang der Erklarung bei
der AWI.

Bei rechtzeitiger Stornierung bis zu 14 Tage vor Beginn der Veranstal-
tung wird eine einmalige Bearbeitungspauschale von 30,00 Euro er-
hoben und zur Zahlung fallig. Dem Teilnehmer/der Teilnehmerin bleibt
der Nachweis vorbehalten, dass die Bearbeitungspauschale entweder
nicht entstanden ist oder wesentlich niedriger ausfallt.

8.2. Bereits gezahlte Teilnahmeentgelte werden unter Einbehalt der Bear-
beitungspauschale innerhalb von zehn Werktagen erstattet.

Bei verspateter (kurzfristiger) Stornierung oder Nichterscheinen des
Teilnehmers/der Teilnehmerin (bzw. unterbliebenem Login bei Online-
Veranstaltungen) erfolgt keine Ruckvergtitung der Teilnahmeentgelte.

8.3. Vertrdge Uber Veranstaltungen zur Fort- und Weiterbildung bzw.
Lehrgange mit 120 Unterrichtseinheiten (eine Unterrichtseinheit ent-
spricht 45 Minuten) kann der Teilnehmer/die Teilnehmerin nach deren
Beginn ohne Angabe von Grinden mit einer Frist von sechs Wochen
zum Quartalsende schriftlich kindigen.

Vertrage Uber Veranstaltungen zur Fort- und Weiterbildung bzw.
Lehrgange, fur die mehr als 120 Unterrichtseinheiten (eine Unter-
richtseinheit entspricht 45 Minuten) angesetzt sind, kann der Teilneh-
mer/der Teilnehmerin nach deren Beginn ohne Angabe von Griinden
halbjahrlich mit einer Frist von sechs Wochen zum 30. Juni bzw. 31.
Dezember eines Jahres schriftlich kindigen.

MaBgeblich fur die Berechnung des Fristenlaufs ist jeweils der Ein-
gang der schriftlichen Kindigungserklarung bei der AWI.

8.4. Mit Erhalt der Kindigungserklarung des Teilnehmers/der Teilnehmerin
gemaB Ziffer 8.3. erteilt die AWI eine Zwischen-/Endabrechnung tber
das anteilig zu entrichtende Teilnahmeentgelt bezogen auf den Zeit-
punkt der vorzeitigen Vertragsbeendigung (jeweiliges Quartalsende
oder der 30. Juni bzw. 31. Dezember eines Jahres). Das Teilnahme-
entgelt fur die bis dahin anfallenden und abgehaltenen Unterrichts-
einheiten wird dem Teilnehmer/der Teilnehmerin in Rechnung gestellt
und ist von diesem/dieser als vertraglich vereinbart geschuldet. Eine
Bearbeitungspauschale wird nicht erhoben.

Noch offene Betrage sind unabhéngig von den Leistungen Dritter 14
Tage nach Stellung der Zwischen-/Endabrechnung unter Angabe der
Rechnungsnummer zu entrichten. War das Teilnahmeentgelt bei Aus-
spruch der Kundigung bereits vollstandig beglichen, werden mogli-
che Uberzahlungen innerhalb von zehn Werktagen erstattet.

8.5. Im Ubrigen ist die ordentliche Kiindigung des Vertragsverhéltnisses
beiderseits ausgeschlossen. Das Recht der Vertragsparteien zur frist-
losen Kuindigung aus wichtigem Grund bleibt hiervon unberthrt.

9. Ausschlussrecht bei Zahlungsverzug, Zuriickbehaltungsrecht

9.1. Die AWI behélt sich das Recht vor, den Teilnehmer/die Teilnehmerin
vorUibergehend von der Teilnahme an der Veranstaltung auszuschlie-
Ben, wenn und solange sich der Teilnehmer/die Teilnehmerin — entge-
gen wiederholten Zahlungsaufforderungen unter Fristsetzung — mit
der Entrichtung des Teilnahmeentgelts bzw. einer diesbezglich ver-
einbarten Rate ganz oder teilweise in Zahlungsverzug befindet.

Auch mit dem vortbergehenden Ausschluss von der Teilnahme bleibt
die Zahlungsverpflichtung des Teilnehmers/der Teilnehmerin bestehen.

9.2. Bis zur vollstandigen Zahlung des Teilnahmeentgelts steht der AWI
ein Zurtckbehaltungsrecht an der Teilnahmebescheinigung (vgl. Zif-
fer 10) zu.

10. Teilnahmebescheinigung

10.1. Der Teilnehmer/die Teilnehmerin erhélt — soweit dies in der Veranstal-
tungsbeschreibung ausdrtcklich angegeben ist — nach Abschluss der
Veranstaltung zeitnah eine Teilnahmebescheinigung auf digitalem
Weg (E-Mail) kostenfrei zugesandt.

10.2.Bei mehrtagigen Veranstaltungen zur Fort- und Weiterbildung bzw.
Lehrgangen, bei denen der Teilnehmer/die Teilnehmerin nachweislich
80 % der Unterrichtseinheiten besucht hat, stellt die AWI auf Nach-
frage des Teilnehmers/der Teilnehmerin kostenfrei eine Teilnahmebe-
scheinigung fur diesen Zeitraum aus.

11. Hausordnung

Der Teilnehmer/die Teilnehmerin hat bei Prasenz- bzw. bei Hybridveran-
staltungen die am Veranstaltungsort geltende Hausordnung zu beachten.

12. Haftung

12.1. Die Haftung richtet sich nach den einschlagigen gesetzlichen Vor-
schriften, soweit sich im Folgenden nichts anderes ergibt.

12.2.Auf Schadensersatz oder Ersatz vergeblicher Aufwendungen haftet
die AWI - gleich aus welchem Rechtsgrund — bei Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit.

Bei einfacher Fahrlassigkeit haftet die AWI nur

o fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit,

o fir Schaden aus der Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht
(=> Verpflichtung, deren Erfullung die ordnungsgemé&Be Durchfih-
rung des Vertrages Uiberhaupt erst ermoglicht und auf deren Einhal-
tung der Teilnehmer/die Teilnehmerin regelmé&Big vertraute und ver-
trauen durfte); in diesem Fall ist die Haftung der AWI jedoch auf den
Ersatz des vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schadens
begrenzt.

12.3. Die sich aus Ziffer 12.2. ergebenden Haftungsbeschrankungen gelten
nicht bei arglistiger Tauschung, Ubernahme einer Garantie oder einer
Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz.

12.4.Soweit eine Haftung der AWI ausgeschlossen oder beschrénkt ist, gilt
dies auch fur die personliche Haftung des/der gesetzlichen Vertre-
ter(s) und Erfullungsgehilfen.

13. Beanstandungen, alternative Streitbeilegung
(Online-Streitbeilegung)

Die europaische Kommission stellt eine (europaische) Plattform fur Online-
Streitbeilegungen unter dem Link (https://ec.europa.eu/consumers/odr)
bereit. Die Plattform dient als Anlaufstelle zur auBergerichtlichen Beile-
gung von Streitigkeiten aus Online-Kauf-/ oder Dienstleistungsvertragen,
an denen ein Verbraucher beteiligt ist.

14. Verbraucherschlichtung

Die AWI ist zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle weder bereit noch hierzu verpflichtet.

Stand Oktober 2023
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e Ausfthrliche Ausschreibungen der jeweiligen Veran-
staltungen finden Sie auch auf unserer Homepage
www.awi-vbw.de

¢ Die Anmeldungen werden nach der Reihenfolge
ihres Eingangs bertcksichtigt.

e Bitte melden Sie sich bis zum jeweiligen Anmeldeschluss an.

e Die Anfahrtsskizze zum Veranstaltungsort erhalten
Sie zusammen mit der Veranstaltungsbestatigung.

e Bitte Uberweisen Sie die Teilnahmegebuhr erst nach
Zugang der Rechnung.

Fordermoglichkeiten

Die Bildungspramie

Weiterbildungsforderung kann bis zu 500 Euro wert sein! Sie
sind erwerbstatig und mochten sich beruflich fortbilden? Die
Bildungspramie kann Sie dabei untersttitzen. Mit dem Pramien-
gutschein der Bildungspramie Gbernimmt der Staat max. die
Hélfte der anfallenden Kosten fur MaBnahmen mit einer Ver-
anstaltungsgebuhr von max. 1.000 Euro. Weitere Informationen
finden Sie unter www.bildungspraemie.info.

Aufstiegs-BAfoG

Die berufsbegleitende Aufstiegs-Fortbildung ,Geprufte/ Im-
mobilienfachwirt/in (IHK)” kann finanziell unterstutzt wer-
den. Die Forderung besteht aus einem Zuschuss und einem
zinsgunstigen Darlehen. Weitere Informationen Uber die Voraus-
setzungen, Forderungshohe und Dauererhalten Sie unter www.
aufstiegs-bafoeg.de oder bei dem fur Ihren Wohnort zustan-
digen Amt.

Bildungszeit

Das Bildungszeitgesetz Baden-Wurttemberg ermoglicht es,
Bildungszeit fur MaBnahmen der beruflichen oder politi-
schen Weiterbildung beim Arbeitgeber zu beantragen.

Beschéftigte in Baden-Wurttemberg, die langer als 12 Monate
in einem Unternehmen sind, haben Anspruch auf 5 Tage Bil-
dungszeit pro Jahr. Voraussetzung ist, dass das Unternehmen
mehr als 10 Mitarbeiter/innen beschaftigt und die BildungsmaB-
nahme von einer anerkannten Bildungseinrichtung durchge-
fuhrt wird. Die Freistellung erfolgt unter Fortzahlung des Ar-
beitsentgeltes.

Weitere Informationen und Antrage finden Sie unter
www.bildungszeitgesetz.de
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e Sollten sich bis zum Anmeldeschluss nicht gentigend
Teilnehmer/innen angemeldet haben, behalten wir uns
vor, die betreffende Veranstaltung abzusagen.

e Es gelten unsere allgemeinen Teilnahmebedingungen
ab Seite 58.

Bei Riickfragen steht lhnen gerne das
AWI Team unter 0711 16345-601 oder unter
info@awi-vbw.de zur Verfiigung.

ESF Fachkursférderung

Das Ministerium fir Wirtschaft, Arbeit und Tourismus Baden-
Wirttemberg gewahrt aus Mitteln des Europdischen Sozial-
fonds einen Zuschuss fur Fachkurse. Wir haben fir unsere
Seminare und Lehrgdnge die ESF-Férderungen beantragt. Bei
Vorliegen der individuellen Voraussetzungen kann eine For-
derung aus Mitteln des Europaischen Sozialfonds erfolgen.

Sie erhalten 30 % bzw. — sofern Sie spatestens im Verlauf des
Kurses zumindest das 55. Lebensjahr vollenden werden — 70 %,
Auszubildende in der ersten Ausbildung 70 % Ermé&Bigung
auf das betreffende Teilnahmeentgelt, wenn Sie bestimmte
Voraussetzungen erfillen.

Gefordert werden:

e Beschéftigte aus Unternehmen, wobei entweder der Be-
schaftigungsort oder der Wohnort der Teilnehmenden in
Baden-Wdrttemberg liegen muss.

e Unternehmerinnen und Unternehmer einschlieBlich Freibe-
ruflerinnen und Freiberufler in Baden-Wrttemberg.

e Grindungswillige und die Wiedereinsteiger/-innen, die in
Baden-Wirttemberg wohnhaft sind.

Nicht gefordert werden Beschaftigte von Bund, Landern, Stadt-
und Landkreisen, sowie Stadten und Gemeinden (Beschaftigte
von rechtlich selbstandigen Unternehmen, die aus Mitteln der
offentlichen Hand getragen werden, sind forderféhig) sowie
Beschaftigte von Transfergesellschaften.

Die Unterlagen zur Beantragung der Forderung erhalten Sie
nach lhrer Anmeldung von der AWI.

Kofinanziert vom Ministerium far

Wirtschaft, Arbeit und Tourismus

Baden-Wirttemberg
HKofinanziert won der
Europdischen Union



Ansprechpartner/innen

Geschéftsfithrung

Michael Roth
Tel.: 0711 16345-601

E-Mail: michael.roth@awi-vbw.de

Veranstaltungsmanagement

Sonja Hekel
Tel.: 0711 16345-606

E-Mail: hekel@awi-vbw.de

Veranstaltungsmanagement

Anne Borchert
Tel.: 0711 16345-602

E-Mail: borchert@awi-vbw.de
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